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1. CFARCHIW VORWORT

bl OK RSNJ 3S&aSGT t ADasSym @escifaksBriefo¢Im sich WeSigel dée Frage ob Archivieren
oder nicht, als vielmehr mivelcher Software dies erfolgen sdHlierzu ein Report, hier Auszugsweise aus:

http://www.computerwoche.de/management/istrategie/576672/

<schnipp>
Fristlose Kiindigung

Saumselige FChefs wandeln dabei auf diinnem Eis: Kann ihnen mangelhafte Pflichtegiilachgewiesen
werden, so bekommen sie arbeitsrechtliche Problemenit der mdglichen Konsequenz einer fristlosen
Kindigung. Zudem kénnte das Management de jure Schadensersatz von ihnen fordern, falls das Finanzamt die
Unternehmenswerte aufgrund der llekhaften Geschéaftskommunikation einer Zwangsschatzung unterzieht,
denn die fallt mit Sicherheit eher zu hoch als zu niedrig aus.

</schnipp>

Die Entwicklung von @irchiv hat eine Reihe von Prode®hecks vorangestellt. Einige Produkte habe ich mehr

oder weniger erfolgreich getestet bis klar wurde, dash einen anderen Weg gehen werde, als existierende
ArchivSysteme9 & a2t f GS yAOK(O RI -Ribem Aub&nSry/anderSmSérvea fu v@Blagek S NI
Denn genau das passiert wenn man von einem Exggagerver auf eine S@.I G Sy ol y1 adzYl ASKi a @

E-Mails werden unverféalscht gesichell ®K® Sa 3IA 00 1 SAYSyMaihzStirkelt ymhainY dza @ R ¢
sog. Single File Storage (meist von Anlagen) zu erreichen um dann bei einer Wiederherstellung bzw. der

Al SA3S RASES 6ASRSNI aNB&all dzNASNIa 6SNRSY Yomadsd Laid S
Ff& hNAIAYLFE aLISAOKSNI dzyR RAS&ES RIFIO6SA ol SNISAE GaK L

Selbstverstandlich verwenden auch wir eine Kompression, die auf dem ZIP Standbedit um den
Datenspeicher (Storage) komprimiert und schitzen diesen mit einer 256 Bit Verschllsselung.

Weitere Einzelheiten und technische Details finden Sie auf den nachsten Seiten.

Archivierung und damit meine ichLangzeitarchivierungst ein komplees Thema. Viele unterschiedliche
Vorgehensweisen sind mit unserer Softwanéglich. Keine davon ist falsch. Deshalb empfehle ich Imen

Ihren Tests zunachst einmal keineMiils zu lI6schen. Wir haben dazu in der manuellen Archivierung eine
oSimuliere L&cherxOption. Eine Bail die im Archiv ist kann dort nicht mehr geléscht werden. Deshalb

sollten Sie darliber im Klaren sein, ob z.B. privakdalts erlaubt sind oder nichSelbst wenn dies bis heute

nicht so war, rechtfertigt dies nicht, dass Sie gimwate EMail von gestern Archivieren. Dies als Uberlegung

FNNJ LKNBE SNBGSY {OKNRGGSX 2 AN) AaGSKSy LKySy 3ASNYS

Manfred Buttner
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2. CFARCHI DER ERSTE EINDRUCK

Bevor wir mit Informationen zur Konfiguration und Installatifwmtfahren hier ein erster Eindruck Uber die
Hauptoberflache der Archivierungioftware ciArchiv.
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Der Linke Bereich zeigt die Archive. Als authentifizierter Benutzer kdnnen Sie alle sehen. Als Benutzer sehen Sie
nur die eigenen Archive. Dieformationsfenster zeigen zum jeweiligen Benutzer die Archive, Grolen und

Pfade an. Mit der rechten Maustaste auf die Tabelle stehen verschiedene Funktionen zur Verfigung.

Im unteren Bereich werden Fehlerinformationen angezeigt und wie oft diese aufgetsehd. Dies&bnnen
hier manuell bearbeiten.

Auch hier stehen mit der rechten Maustaste auf die Tabelle verschiedene Funktionen zur Verfigung.

Unter Extras kann die Information auf alle Benutzer umgestellt werden.
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3. CFARCHI\K DIE MAIEANSICHT
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External

Dergrundsatdiche Aufbau ist ebenso wie die Bedienung entspricht weitestgehend der von Outlook.

Links werden die Archive (hier: Administratansicht) aufgelistet. Diese kdnnen aufgeklappt werden und
zeigen dann die Ordnerstruktur wie in Outlook/Exchange an.
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4. CFARCHIW BESCHREIBUNG

Das Thema Archivierung, spezietMgil-Archivierung wird von verschiedensten Herstellern von Archiv
{2F06F NB &aSKN) ! yGSNAOKASRE AOK I dzZF3aSTraado hFdyYlfa éa
auf einen SQServer(oder sonstiger SQL) transportiert. Das Ergebnis ist letztlich aber immer das gleiche: Die
Datensicherung hat nicht weniger zu tun. Im Gegenteil: Stindige Zunahme der Daten, allem voran der
Exchange @ail) Datenbank sorgt fur immer langer dauernde Siahgen oder hochwertigeren und damit
kostspieligererSicherungsgeraten / Medien.

Sicher kosten Festplatten derzeit nicht mehr viel Geld, sichert man dann also seine Exchange Datenbanken mit
einem Raid 1 oder Raid 5 ab. Auch die FestplattengrofRe nimmt statigMussten Sie einmal eine
Festplattentberprifung auf einer 300 GB Platte ausfiihren? Da geht mindestens 1 Stunde lang nichts.

Wie andern wir das?

Wir sichern pro Benutzer. Damit entsteht ein transparentes Ar€lyistem. Sicher wird das zu sichernde
Volumen zunéchst ansteigen (wir gehen jetzt einmal von einer Testphase aus. D.h. Sie sichern Ihren-Exchange
Serverweiterhin wie Sie es bisher getan haben). Aber abemingewissen Zeitpunkt haben Sie folgende
Vorteile:

1. Weniger Daten in der Mailbox (Speichetplder Exchange Datenbank nimmt ab)

2. Bereits gesicherte Archive (DVD, URBk, externe Festplatte) missen nicht nochmal gesichert
werden und brauchen auch auf der taglichen Sicherung keinen Platz mehr.

3. Durch zentrale Verwaltung der Archivieruiggsichegestellt, dass die Dateanveranderbargesichert
werden. (Anmerkung: Eine PST Datei, die Outlook erzeugt ist keine Archivierung)

4. | NOKA DS aAYR alNIyaLRNIlIloStad 5ASasS aasSttSy {AS

Verflgung.

Bedienung ist sehr einfach und leicht Verstandl@htlook Look & Feel

Volltextsuche stehsofort zur Verfligung.

GleicheDatenstruktur wie irDutlook / Outlook Web Acces@OWA).

Multilinguale Software, derzeit Deutsch und Englisch.

Die Archivierung kanwon Serveroder ClientSeite ibernommen werden.

© 0N »

9AY . SAALMASEY bSKYSY 6AN dzpvaiPngEFach, deSsghiails shids dalar 3008 NI Y A |
zurlckgehen. Aktuell haben wir das Jahr 2010 (es sei hier nur erwéhnt. Handbiicher habemataichecht
eigensinnige®asei.9 4 IA0G YSKNBNB aaz2RAAGD | ASNI dzy aSNJ a0 S@2NJ
Sicherung per User, pro Jahr, bis zu einer maximalen Speichergrof3e.

Wir sichern nun fiir unseren Benutzer alles was im Jahr 2008 liegt in ein Storage. Vereinfacht:

Alles as 2008 kommt itMeier_2008 1.
Alles aus 2009 kommt in Meier_2009 1.
Alles aus 2010 kommt in Meier_20 1.

Nun haben Sie die Option alles ab einem bestimmten Datum bzw. &lter als [Datum] im Exchange Postfach zu
I6schen. Wir nehmen hier als Beispiel: Losalfes, alter (und gleich) 31.12.2008.

Damit wird das Exchange Postfach kleiner, da alte Mails nicht mehr vorgehalten werden miissen.

Das Archiv 2008 sichern Sie nun auf eine externe Festplatte bzw. DVD oder sonstiges Medium.
Sie kdnner{missen aber nichi ) dies auch auf einem USB Stick direkt an den Benutzer Gbergeben und dieser
hat somit direkt und einfach Zugriff auf das Archiv.
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Ein weiterer Vorteil dieser Sicherungsart ist die begrenzte Grol3e der Archivdateien. Damit ist nicht unbedingt
die Festlegung demaximalen Gréf3e gemeint sondern vielmehr, dass die Archive alleine durch die Benutzer
bereits getrennt sind. Sie haben also nicht irgendwann einen riesigen Datenspeicher vor sich, mit dem Sie erst
einmal umgehen missen und vor allem kdnnen missen.

Wenn dso ein Datenspeicher von sagen wir einmal 100 GB téglich gesichert werden muss, dann ist das zum
einen eine Zeitfrage und natirlich gehen jetzt schon langsam die sicheren Medien aus. Z.B. Raid. Wir
bevorzugen also praktische Méglichkeiten wie z.B. DVEhd®an der Datenspeicher geschlossen wurde. Der

speicher selbst kann auf einer einfachen USB Platte oder sonstigen Medien die technisch gesehen eben nicht
aK2OKaAOKSNIX &aSAy YNaaSy GSYLRNNN T dzNJ +SNFN3Idzy3a a&aids
Laufwerk einmal defekt sein sollte.

Erlauben Sie Ihren Benutzern Offline Archive, so hat der Benutzer z.B. Unterwegs alles dabei! Auch die Outlook
LYGSaNIaGAz2y Aald SAYS I NAIFIYyGSY YAUG RSNJ AN RN&G al Af a
und der gleichen Ordnerstruktur in einem Archivordner zur Verfigung stellen. Dig&gl€Esind also in der

Outlook suche als auch unter OWA und sonstigen Mobilen Geréaten verfugbar innerhalb der Suche. Werden
diese nun an eine bestimmteMail Adresse witergeleitet so stellt eArchiv diese mittels dilail-Policy wieder

her. Und zwar von jedem Ort der Welt.

Wie sollen Sie denn jemals wieder etwas finden?

bSKYSY GAN) T dzyYy 0S&daSNBy +SNBRGNYRyAa SAyYlf SAySy o6Sf
¢2LIFa oA&a 1dz SAYSNI 3SsArAaaSy DNIGS 2RSN) SAySYy w»%SAaidoS$s
Hochkommans zu setzeWas passiert? Jeach Ma#Aufkommen werden Sie also in diesem Fall Sagen wir mal

4 GB Grol3e Dateien erhaltebie tatsachliche Grof3e spielt keine Rolle. Es kdnnen also auch 50 GB oder andere
Grolien sein.

Bei 100 Benutzern, die z.B. in einer Branche arbeiten, die ebdnenisprechend GrofRe Anlagen haben z.B.
Grafiken, CAD Daten, Dokumente haben sie hier in kiirzester Zeit sehr viele Datenspeicher, die sicher alle auf
ein Medium ala DVD passen werden.

Nehmen wir einen Wert, den ich fir redigeh halte. 2 GB pro Benutzpro Jahr. Beihren Benutzen wird der
Wert schwankenEine Marketingabteilung wird vermutlich wesentlich héhere Postfacher haben, wahrend
Benutzer am Empfang eben auch wesentlich kleinere Postfacher haben werden.

Bei 2 GB kommen wir bei 100 Benutzern asb200 GB an Daten, die in diesem Beispiel also auf 4 GB und
damit auf 50 Datenspeicher aufgeteilt sind.

Nun vergehen 5 Jahre und Sie miissen fiir einen Benutzer archiviekails filtern.

Was alsopassiert. Alle evtl. ausgekoppelten Datenspeicher miisaenachst wieder in die Datenbank. Also
1000 GB, die dann am Server indiziert werden. Sie wihlen sich dann nach einiger Zeit der Indizierung (die
meisten SQL Indizierungen bendtigen mehrere Stunden um einen solchen Datenbestand wieder zu indizieren.

Sie sichen aber in den meisten Fallen im Archiv eines bestimmten Benutzers.

In unserer Vorgehensweise sprechen wir also nicht von 1000 GB sondern gerade mal von 10 GB. Diese sind
aber durch keinen S@&kerver zu Indizieren, weil wir einen solchen nicht bendtigémsere Archive sind bereits
indiziert und damit durchsuchbar sobald die erstd&il Archiviert wird. Und das &ndert sich auch nicht mit

jeder weiteren EMail.

Sie kdnnen das Archiv eines Benutzers sogar direkt 6ffnen. Von einem beliebigen Datenttidamitrauch
in kurzester Zeit.
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5% CFARCHI\K ZUGRIFF AUF DAS ARCH

Wie bereits erwahnt kénnen die Datenspeicher mittels Redrdgegabe zentral eingesehen und verwaltet
werden. Aber auch auf einem USB Stick (DVD oder andere Medien) kann auf ein Archiv zugegrifferDieerden.
Daten werden in der gleichen Struktur wie in @ok angezeigt. Die Volltextsuche kann Uber ein Archiv suchen

2ZRSNJ | dZOK NOoSNJ YSKNBNBD® ob2NXYIf SNBSAaASa Aafl

S§a R2O0

Benutzers etwas sucht. Aber eben auch Ausnahmen soll es geben. Und weil dem so ist kann dieiSuche

Bedarf Uber alle Archive (Benutzer) ausgeweitet werden.

Die EMail wird direkt angezeigt. Dabei werden nur belegte Felder angezeigt. Gibt es also keine bcc Empfanger

(als Beispiel fir diverse&l A f CSt RSNDL 6 ANR KA S NFeNedsScHweadek | SA Yy
Die EMail kann

1. als OriginaEML Dateiangezeigt werden. Dieses Format wird von den meistdhalt Programmen
verwendet wie OutlookExpress, Microsoft Mail, Exchange, und viele mehr, oder
2. alsMSG Dateangezeigt werden und damit direkt @utlook gedffnet.

at £ F a1

3. Direkt im Dateisystem gesichert werden. In der vorliegenden Struktur, an einem gewissen Ort als EML

oder MSG Datei.
4. Aus dem Dateisystem kann per Drag & Drop direkt in Outlook gespeichert werden.

6. BEACHTEN SIE DIEEBCHEN!

Achten Siem weiteren Verlauf des Handbuches auf dieses Hinweiszeichen:

Es soll auf haufige Fehlerquellen und oft gestellte Fragen hinweisen.

7. SYSTEM ANFORDERUNGENYSTEM INFORMATION

Alle WindowsVersionen ab Windows NT, alle Winde®srverversionen

prinzipiell jecks Betriebssystem auf dem .NE$&tvice PackiBstalliert werden kann.
.NET Framework ab 2Skrvice Pack (tlies kann automatisiert verteilt werden!)
Exchange 2000 (eingeschrankter Support!)

Exchange 2003, 200@indestens SR2010

= =4 -4 —a -

Information

1 MaximaleSpeichergréRe pro Archiv: 256 Terrabyte.

8. KONFIGURATIONSNFORDERUNGEN

Active Directory (Anmeldung an der Software erfolgt durch Authentifizierung am AD). Aus diesgem auch
die Benutzerdaten gelesen und Mailweiterleitungen gesetzt.

oF LIZENZEN

Die Software liest nur die Anzahl der vorhandenen Lizenzen ein! Sollten Sie 150 Postfacher haben, aber nur
eine 100 Benutzer Lizenz, werden nur die erstenA@hiveeingelesenDie tatsachliche Anzahl der Postfacher

sowie der Lizenzen werden im untereerBich angezeigtin der Demelizenz haben Sie die Moglichkait
Archiveanzuzeigefanzulegen
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10. AUSFUHRUNGSGESCHWIBKEIT DER SOFTWARE

Das Ubertragen der-Blails erfolgt tiber WEBDAEXxchange 2003/200zw. WEBSERVI@Exchange 2010)
und ist damit von der Netzwerl/erbindungsGeschwindigkeit abhéangig. In einer Gigabit Umgebung wird die
Software demnach wesentlich schnelmbeitenund Abfragen absetzen kdnnen, als in einer VPN Verbindung
mit 2 Megabit. Beachten Sie dies vor allem bei automatisekgéufen.

11. CHECKLISTE FUR DINRECHTUNG

Nachfolgende Checkliste soll Ihnen eine Ubersicht der vorzubereitenden MalRnahmen geben. Drucken Sie diese
gof. aus. Sie finden darin Verweise auf die jeweiligen Seiten in diesem Handbuch.

Schritt | Erledigt?| Anleitung

1. Active Directory Benutzer anlegen, der SendAs/RecieveAs rechte erhélt.

Dieser Benutzer kann z.B. der Balckberry Admin sein, oder ein fur die Sicherung
angelegter Benutzer. In unserem BeispielAdministrator

Kapitel:28 Konfiguration Exchange / Active Direct@gite:42

2. Software auf einem Datenpfad entpacken und Verzeichnisse anlegArnctay
(Programm), eArchiveOffen (getffnete Archive);ArchiveGeschlossdigeschlossene
Archive) und um ggf. Schreibberechtigungen besser zu verwalten einen Ordner ci
ArchivelLogs (fir LogDateien)

3. Starten der Software aus dem Programmpfad und festlegen der Optionen. Wichtig
Pfade zu den Archiven festlegen (die Ordnerksasten vorher anlegen)
Verschachtelr8e die Ordner nicht! Es lasst sich einfach besser Strukturieren, und
allem aus der Tagessicherung leichter ausschlieRen, wenn die Ordner nicht ineina
verschachtelt sind.

4, Um per Netzverknipfung auf die Seftre zugreifen zu kdnnen muss in der nun
erstellten (wird beim 1.sten Start angelegtiacchive.xml der Datenbankpfad
eingetragen werden.

5. XML:Datei anpassen fir die Ausfiihrung auf Netzlaufwerken.

Kapitel:13 Konfiguration der Software / Ablegen auf dem Netzlaufwgeitel5

Starten Sie inAnschlusglie ci-archivenet.vbs.

Wird die Anmeldg-orm angezeigt, wurde der Datenbank Pfad korrekt eingetragen.

6. Geplanten Task einrichten fiir die automatische Archivierung.
AlsTask kann die @\rchiveTaskNet.vbs ausgefiihrt werden.
Diesen Planen Sie optimal vor der Datensichervfgsfihrung.

7. OPTIONAL
Installieren des Outloclddin
Kapitel:25 Outlook Addin Seite:26

8. OPTIONAL

Installierenvon ciMail-Policy zur Wiederherstellung UbefMail-Adresse
Eine Installationg\nleitung der verschiedenen Exchargerver liegt der
Installationsroutine bei.

Regeldefinition und einrichten

Mailpolicy steht untemvww.ci-solution.comzum Download.



http://www.ci-solution.com/

@ CI sOLUTIOnN N

J SOFTWARE THAT WORKS

12.  SCHRITT FUR SCHRITT

In diesem Kapitel werden der erste Start und die benétigten Voraussetzungen (Benutzer/Rechteyterlaute
Hierbei wird auf andere Kapitel verwiesen um doppelte Beschreibungen zu vermeiden.
Es ist nicht kompliziert nachfolgende Schritte auszufiihren, halten Sie einfaBteitienfolgeein, dann isti-
Archive in wenigen Minuten startbereit.

Nach dem Downlahde Software ciArchive(ci-archivezip) entpacken sie dies auf IHokale Festplatte.
Beispielsweise naah\ ci-archive

Starten Sie nun die darin enthaltene Datgiarchiveexe

Es offnet sich folgendes Dialogfeld:

undalst F aa 62Nl ¥n.al RYAY 4

Da die Verbindung zu lhrem Exchange Server noch nicht
konfiguriert wurde zeigt sich nun folgende
Fehlermeldung(Diese Meldung erscheint auch, wenn
eine falsche Konfiguration vorliegt oder das Active
Directory nichterreichbar ist.)

Benutzer: IAdmin ]

Passwort: |:"1 ]

Version: 1.0.0.11|CIS

.}QA Fur das Anlegen eines SendAs/RecieveAs Benutzers lesen Sie denZ8urdadnfiguration Exchange
So testen Sie ob der Benutzer erfolgreich angelegt wurde und die entsprechenden Rechte besitzt:

Starten Sie Ihren Browser. Geben Sie die die OWA Adresse ein.
Beispiel http://ci -srv01/exchange/beliebige EMailAdreqwverwenden Sie nicht die eigeneMi&il Adressg

Nun sollte ein Fenster erscheinen das nach einem Benutzernamen und Passwort fragt.
Tragen Sie dbden angelegten Sy dziidi-AiNivstratordund desserKennwortein.
Nun sollten Sie in das Postfach mit der angegebererEA f ! RNBaasS 12YYSyX


http://ci-srv01/exchange/beliebigeEMailAdresse
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Sie kommen nun automatisch in die Optionem ClArchive

CISOLUTION.LOCAL

sonate
S
CR—E

Disse Hnstellungen sind fur nete Benuizer. Neue Benutzer werden also mit diesen Bnstellungen erstellt Wenn Sie
@ diese Einstellungen zu bestehenden Benutzern andermn mochien, tun Sie dies: in der Benutzer-Verwaltung

Diese werden unter Punkt Optionen Exchange genauer erlautert. Hier auszugsweise.

Die in diesem Handbuch zugrunde liegende Beispielkonfiguration zeigt die Einstellungen anhand der Doméne:
CISOLUTION.LOCAL, Serve3R¥I01.

5 SNJ . Sy deAbndrisiraord ébY o

aAl RSNJ {OKIfOdFtNOKS ac¢Sada (1yySy {AS ydzy No

w

NLINNF S\

.SP2NJ {AS ydzy RAS C2N¥XY @GSNIFaaSy (11yySy Aaid Sa SNF2NJ
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Disse Hnstellungen sind fur nete Benutzer. Neue Benutzer werden also mit diesen Bnstellungen ersiellt Wenn Sie

@ diese Einstellungen zu bestshenden Benutzern andern mochien, tun Sie dies in der Benutzer-Verwaltung

Tragen Sie die PfadengflUNC Pfad empfohlen).

Klicken Sie OK.
Starten Sie die Software neu. Datgiarchiveexe

Im KapitelOPTIONENehen wir auf die einzelnen Ansicht®egisterkarterein.

bl OK SAYSY bSdzadl NI RSNJ {2Fdél NBX

XLegen Sie nun lhre Benutzer aburchKlickl dzF . Sy dzi 1 S NX
Benutzerverwaltung. Siehe audb Benutzer anlegen
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13. KONFIGURATION DERFF®WARE / ABLEGEN ADEM NETZLAUFWERK
Die Software muss weder auf dem Server noch auf dem Client installiert werden.
,"/-\\n

Fur den ersten Start verweisen wir hier auf das Kapitel: Schritt fiir Schritt

Nach der Konfiguration wdrdas lokale Verzeichnis einfach auf eine Netzviedigabe gelegt und kann dort
z.B. mitci-Archivenet.vbsoder CFArchiveUserNet.vbs(Zeigt nur fir den angemeldeten Benutzer an)
gestartet werden.

Wir empfehlen 3 Freigaben:

1. CIARCHI¥ Programm undatenbankVerzeichnis.

2. ACHIVEOPENGeéffnete Archive (In Datensicherung einbeziehen)

3. ARCHIVECLOSHEEeschlossene Archive. (Nach Schlief3en sollten diese Archive auf DVD bzw. WORM
gesichert werden. Es ist daher nicht mehr erforderlich diese inéagichen Sicherung zu bericksichtigen.

Nach dem ersten Start werden die Einstellungen tberprtft und in der Datenbank gespeichert.
Die Datenbank wird im gleichen Verzeichnis erwartet, aus der die Software gestartet wird.
Nach dem ersten Start legt die Soétve eine cioof.xml Datei an, mit folgendem Inhalt:

<xml version="1.0" encoding="utf6" ?>
<Optioner»
<OptionDatabasePath™ />

<OptionStartupLanguage™ />

< Option SQLConnection =""/>
< Option ADController =""/>

</Optioner»

Unter DatabasePatkénnen Sie einen abweichenden Pfad angeben.\Z&rverFreigabé

Unter Startuplanguage kann eine andere SpracheDQHeoder efEN) fUr den Start angegeben werden.

Sofern mit einem SQ@&erver gearbeitet wit kann hier die Verbindungszeichenfolge eingetragen werden.
Falls der unter EinstellungerExchange angegebene Server kein ADContoller ist, kann hier eine IP Adresse
angegeben werden. Dies beschleunigt den Start erheblich.

Wird die Software nach der ersteKonfiguration im Netzwerk abgelegt verwendet die Software den
angegebenen Pfad aus der Xilhtei. Die Datenbank kann fiir den zentralen Zugriff auf einer beliebigen
Freigabe abgelegt werden. Die Programmdateien kénnen sich auch im gleichen Verzeidhdisnbddie
ScriptDateien z.B. ebof-net.vbs kann fir die Ausfihrung des GdBnagers von einem Netzlaufwerk
verwendet werden. Die Datei DialdET.vbs ist fur die Ausfiihrung des einzelnen Benutzers z.B. zum Eintragen
lediglich der eigenen Termine vorgésa (Startet die Software mit Parameter: /Userdialog)

Beimersten Startbzw. wenn die benétigten Einstellungen fir den ersten Start nicht vollstandig sind, zeigt die
{2FG6I NB RSYy 5AFft23 a9AyadSttdzyaSya Fyd 5A5aS 4gSNRSyY
Die automatische Ausfuihrung wird als ein geplanter Task unter Windows ausgeftihrt.

Durch diese Funktionalitat kann die Software zu beliebigen Zeitpunkten ausgefiihrt werden.

. SaGAYY(GS tFNFYYSGSNI dzyR Cdzy1 GA2y Sy 11 yaffsSofflusad 2 YA G | dzOK
erfolgen.

Wir sind gerne fiir Sie da, wenn Sie Hilfe bendtigen. Unsere Kontaktdaten finden sie am Ende dieses
Handbuches.


file://Server/Freigabe/

Ol SOLuUTIon 16von63

SOFTWARE THAT WORKS

14. DIE OBERLACHE

Die einzelnen Buttons/Mdglichkeiten

mT T y Biektes dffnen eines Datenspeicher. Beispielsweise auf Retrvon einer DVD.
Aktualisieren:Darstellung wird aktualisiert / Neu eingelesen.
S vy dzii Hi& Ndel Sie neue Benutzer an bzw. verwalten Ihre Benutzer.

Volltextsuche: Die Suche kann mehrere Woérter enthalten. Wobei Sie die Suche auf alle Wortefinden
eines der Worter finden festlegen kénnen. Das Ergebnis wird umgehend zurlickgegeben.

Agwmrvets (I Ao
waney (3 Barwrn )
A Barmae [Lahes)

‘
. thestn e (3 hodiden)
: Ko ReEm Doveemees Rmetrs  Wacentoms
v ) Smmee dnnie M
+ L Tewemgeng
O T T - 1L ] ‘?"""“"
. Sarpathers Getartegen C1-Mad- Py Memnage Pyt L8 LS
P T — s e -1
i ,~---v.‘--;'.‘:~.~-r.‘ ) ) Mad Pocy Momvagn Pepert MERNIND WU A PIAl WU,
b X Fatmiens 8 s SRR Mail Poli es: port
- 2 Wiyl
& (G Ve b Peider fentrve |1 Arzinegt 3 St S20A Nt %1 ai Icv m sage re
1 Mas Poincy Memva: Sepert e et
" Memsage vewert
= C1 Mad Doy Massage Pegent DURN KR vmw.-rﬂﬂ
Massage report

General information

30 T obly vrman 13440
Awse 10 300w 1o Actw
0 . emchution ol ¢l okey
Setyw LLENT
Daoman CISOLUTION
B <EIPTO24DO0S SEDARD T SAEII0ON AT T 43 DOCT
gD BN chidulan bl >
Cartent-Type Apphcationdmn aref
Cotent-Trpe azphrationsrs 2red
Fulipact Heerarchy

Tender PutiaroiderD et me S0 eolubon cam
Sensey N Adive Cwectary ot foumnd

“Sender oz o recogreced
an

i 2013-01-08 (3-3) 1145 -

Extarnal




@ o soLuTon

15. BENUTZER ANLEGEMXERWALTEN

In dieser Form werden auf ddinken Seite ABBenutzer gelistet. Mit Doppelklick (bzw =~
tibernehmen->) werden diese mit den unter Gphen gesetzten Vorgaben eingefiigt.

M & Al Users 23 Users
W & Benichie dea Ressources-Manager.  farmreports L ————————
Butirar. Banadit Jb busttne | B busetiner e siapetonsing
i Blitinar Crmnnc':: bustrer] ¢ bomtines 3 hKy | Scan Dot
& M. . i ". 8 Oentich T | Basis Opticaen ausgewdhten Benutzer(n) Tuweisen
5“”!’. ,‘itd bU!’ ol t‘!l’ o |
& FederindEmail 4cHedBb-B170-41 SM_3:3381282c24s & Loschen
& Irfc finfo] info Offentlichen Ordner hinnd Ggen...

& MSEschipproval 14050227 3bel -4 . SN_04N98ce58440b
& MsBachDacovery e0dc1625-8%3. . SM_£238e225¢%54n
& MiExchDscoveryMaibor D9136A.  SM_ecc ThI23% 2405

Offentlichen Ordner bearbeiten

Andere Postiicher suwesen. ]

D e B e e

Adtualisieren

Tabellen-Ansicht speschern
Tabellen-Strubtur sbnden

Abbildung: Benutzerverwaltung

Im Linken Bereich sind die Benutzer des Active Directory aufgelistet bzw. werden diese mit Klick auf
Benutzerliste aktualisieren eingelesen. Da teilweise sehr grof3e Umgebungen disgar&Sefnsetzen wird die

Liste nicht mehr automatisch eingelesen beim Offnen der Form. Uber Benutzer manuell hinzufiigen bzw. AD
Picker kdnnen Sie Benutzer auch ohne die Liste einfiigen.

NachdemEinfligen des Benutzers kdnnen fir jeden Benutzer die Optiseparat angepasst werden!

Natlrlich kbnnen mehrere Benutzer gleichzeitig bearbeitet werden um z.B. Pfade zu andern, wo das Archiv
gespeichert werden soll als auch spezielle Einstellungen abweichend von den vorgegebenen Optionen
eingestellt werden.

Benutze kdnnen in den Optionen auch automatisch mit dem Anlegen eines Benutzers im Active directory
eingefiigt werden.

Es stehen 3 Modi fuir den Benutzer zur Verfiigung:

1 Aktiv: Der Benutzer ist aktiv.
1 Inaktiv: Die Archivierung wird fir diesen Benutzer angehalten.
1 Ignorieren: Der Benutzer ist zwar angelegt. Eine Archivierung wird nicht ausgefuhrt.
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16. OFFENTLICHE ORDNEFRCAIVIEREN

In der Benutzerverwaltung haben Sie die Mdglichkeit 6ffentliche Ordner zu archivieren. KI -~
Sie dazu in der Benutzerliste die rechte Maustaste in einem freien Bereich. Nicht auf ¢ [;
Benutzer, sondern auf der freien weil3en Flache! Beaitar

Nun wird Ihnenunteraf@NBY RAS al 3t AOK]1SAG 3S3S060SyY am¥F¥FSyitaroOKS
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Abbildung: Benutzerverwaltung

2 NKE Sy {AS faz2y oamTFFSyidt AOKSY hNRYSN KAyl dzZFN3ISy Xa

0 Select publc foer 1o rchive e L e
Nerw Ofterticher Ordrae
Folder Indude Subfokiery
¢J Irtemes Newsgroops
{J Abwesznd
LJ Kontakte

M) Kortaite von dsolutionGoss

J cscluticnGmaH-Ardw

J Kontakte von dsolbonGmbH

J O-Kontakt |
VL) Mai-Test v
T TXartakt &

L) Test

Tragen Sie einen aussagekraftigen Namen ein uiidem Sielie zu archivierenden Ordner.
Sie haben hiedie Maglichkeit alle Ordner oder auch nur Teile des Offentlichen Ordners zu archivieren.

Wenn Sie hier verschiedene Ordner fir Marketing und Vertrieb haben, kdnnten Sie auch zwei 6ffentliche
Ordner anlegen. Das eine Archiv zeigt dann nur den Ordner \ledag andere nur Marketing an.

Dies ist dann wichtig, wenn Ordner verschiedenen Benutzern zugewiesen werden sollen.
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17. WIE WIR ARCHIVIEREN

Mit CFArchiv haben Sie eingufiges Archivierungskonzept vorliegen, das wir lhnen hier erlautern.

|STUFE t EMPFOHILNE

Mit Stufe 1. Haben Sie bereits ein méachtiges Werkzeug, das-MailEArchiv transparent macht. Die
Archivierung wird zeitgesteuert ausgefiihrt. Taglich werden also zu einem bestimmten ZeitgMalds Ehach
Ihren Vorgaben Archiviert ggf. Mails geldschtisomit der Exchange Datenspeicher verkleinert.

Der Vorteil ist hierbei das dieMails genau abgelegt werden wie diese in Outlook strukturiert sind. Es entsteht
also eine Ubersichtliche, Ordnerbasierte Ablage.

Sie habe lhre Nachrichten teilweise in mealeré@rdner kopiert um z.B. eine Projektzuweisung und auch eine
Adresszuweisung zu haben. Auch das stellt kein Problem dar-Ndé Esofern diese das gleiche Datum hat
wird nur Imal im Archiv gespeichert. In der Anzeige wird diese dann allerdings amrmaei®rten angezeigt.

VSTUFE 2 JOURNALSERVEREITE- BEI BEDARF

Warum bei BedarfBevor wirden Zusammenhang der Serv@eite erlauternfassen wir einmal zusammen was
denn das Gesetz eigentlich von uns erwartet: Hier Auszug ausfgbéfz 2 Punkt 2:

wahrend der Dauer der Aufbewahrungsfrist jederzeit verfiigbar sind, unverziglich lesbar
gemacht und maschinell ausgewertet werden kénnen

Was sagt uns das uns wozu sind wir verpflichtet?

Es sagt uns, dass wir E  -Mails, die 6 Jahre aufzubewahren sind, jederzeit verfligbar haben missen. Eine
Pflicht der Archivierung geht hieraus nicht hervor. Dem ist auch so! Praktisch allerdings fast unméglich,
denn die tagliche E -Ma i | Flut 6 Jahre vorzuhalten sollte sich nicht

ziemlich teuer herausstellen. Wie viel Kontingent geben Sie Ihren Benutzern?

Wir haben die daraus entstehende Problematik bereits unter CHArchivg Beschreibungaufgezeig t. Es soll
an dieser Stelle geniigen.

DerServer -Seite entgeht nichts! Das muss nicht i mmer ein Vorteil

Lesen Sie im nachsten Kapitel weiter.

u

r

S
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18. WAS IST DIE SERVERITE

Mit der 1-stufigen Archivierung kénnen Mails vorsortiert werden als auch geldgetden. Ob Sie dies als VYor
oder Nachteil werten Uberlasse ich an dieser Stelle einfach Ihnen.

Jeder Exchange Version kann ein sogenanntes JeRaos#lach erstellen, in dem alle eiund ausgehenden-E
Mails dupliziert werden. Damit benétigen Sie wedes&uliche Software noch einen Dienst, der die Mails
verarbeitet. GiArchiv verarbeitet diese Mailbox, wie eine normale Benutdailbox.

In der Kombination von -@rchiv und dem Journal Arctkemmt zunéchst die 1.te Stufe der Archivierung. Alle
E-Mails de wir bereits im Archiv finden, werden in die Struktur ibernommen. Die andefdails, die z.B.

Junk enthielten, aber auch aus sonstigen Grinden geléscht wurden, werden nun in einen von |hnen
vorgegebenen Ordner ins Archiv geschoben.

EINRICHTEN DERJOURNA L[ . h- X 058SGFHAfEtASNISNS 'y3aloSy F2ft3Sy
Einrichten einer Journal Mailbox 2003

http://www.msxfag.de/admin/journal.htm

Einrichten einer Journal Mailbox 2007

http://technet.microsoft.com/de-de/library/bb124985(EXCHG.80).aspx

Einrichten einer Journal Mailbox 2010

http://technet.microsoft.com/dede/library/bb124985.aspx

19. KANN IM ARCHIV GEAERT ODER GELOSCHTRDEN?

Nein. Es ist nichindglich Dateien im Archiv zu &ndern oder zu I6schen. ENéalts werden im Originalformat
im Archiv abgelegt. Nur dann kann &udas Original wieder 1:1 hergestellt werden. DoppeHddils werden
von uns gefiltert und liegen auch nur einmal im Archiv. Wir dMdalt im Outlook oder in der PST Datei
geandert, dann wird eine neue Revision im Archiv gespeichert.

20. WAS PASSIERT, WENERINDEX NICHT MEMRRFUGBAR IST?

Wir kénnen aus dem Store (Dateierweiterung: CIS) den Index (Dateierweiterung: Cll) komplett wieder
herstellen


http://www.msxfaq.de/admin/journal.htm
http://technet.microsoft.com/de-de/library/bb124985(EXCHG.80).aspx
http://technet.microsoft.com/de-de/library/bb124985.aspx

Ol SOLuUTIon 21von63

. SOFTWARE THAT WORKS

21. MANUELLES ARCHIVIBRE

Durch klicken auf ND K A @KorBneB $ieXin die manuelle
Archivierung.

Im oberen Beeich kénnen Sie die Mailbox/den Benutzer auswéhle
Es werde die fur den Benutzer eingestellten Optionen angezeigt,
hier z.B. auch fUr Testzwecke geéndert werde kénnen.

Durch klicken aufrchivierebeginnt der Vorgang. Neben dem Fortschrittsbalkerdwiuch die verbleibende
sowie Gesamt bendtigte Zeit angezeifer angezeigt Wert ist ein Richtwert, der je nagW&l Grolie variiert)

. Mailbox: {{“ ini 1 Admini @ci-solution.com I'I
| [C] Archiviere nur Ordrer: Filter Losche E1
Eﬁ‘;‘ Ordner ignori Archiviere ungelesene Nachrichten @) nie Simuliere léschen
Labelg Geléschte Elemente @) Zuletzt gezndert () Erhalten (©) nach der Archivierung
Postei [F] Unterordner Archivi i [17.05.2010 || ) Aterlgleichx Tage: |
[C] Gesendete... [T Unterordner archivi ol 31.12.200  [+| ) Mtergleich: 3112 2008 |-
Junk Elemente Starte ab der letzten Archivierung (auto] | automatisch verschieben
Entwiirfe 12.12.2010 15:32:18 [T] automatisch schliessen
Ordner (persénlich):| Privat o
GroBe Outlook / OWA integrati
I {3 Archiviere I | 48 Stop | Gréle: b ] GB Outlook / OW/A integration
Zeit Ordner: |—P¢chiv— I
Archiviere: | 0% |
| Zeit ~ | Nachricht
|
|
[7] ausfishrlicher Report [%] Report léschen
—

Beachten Sigjassdie erste Archivierung einige Zeit in Anspruch nehmen kann. Ab der zweiten Archivierung
wird, sofern die OptiorStarte ab der letzten Archivierungktiviert ist, dieSoftwaresehr schnell die
Archivierungausfiihren.
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22. AUTOMATISCHES ARCHHREN

Siehe auk Kapitel30 Mitgelieferte Skripte (VB®ateien)

ClArchiveTaskNETVBS Beispiel fur einen geplanten Task.
verwendet die Parameter /auto /archiveall /Juser:Administrator

Archiviert alle AKTIVEN Benutzer
der mit /user: angegebene Benutzer ist ein unter Benutzer zugelassener Benutzer.
Stellen Sie sicher, dass dieaagelegt ist.

Weitere Beispiele:
/auto /archive /mailbox:m.buettner /user:Administrator
Archiviert nur den Benutzer m.buettner
/auto /archive /mailbox:m.buettner;y.sitzmann/user:Administrator
Archiviert die Benutzer m.buettner und y.sitzmann
Outlook import
/auto /archiveoutlook /mailbox:m.buettner /user:Administrator
Archiviertdirekt aus Outlook deBenutzer m.buettner
/auto /archiveoutlook / uselogonuseruser:Administrator

Archiviert direkt aus Outlook den angemeldeten Benutzer.

Archivieren mit FilternSkalierung
/auto /archive ffilterl:Journall /user:Administator
fauto /archive ffilter 2:FilterText/user:Administrator

fauto /archive ffilter3:FilterText /user:Administrator

Passen Sie diese ggf. an IHRE weiter bendtigsmameter an.

Parameter:

/auto myAppRunHidden =riie
farchive myAppArchive Jrue
farchiveall myAppArchiveAll Frue
farchiveoutlook myAppArchiveOutlook Frue
/simulatedelete myAppSimulateDelete Frue
/mailbox: myAppMailbox Benutzer

Geben @ einen oder mehrere Benutzer an.
Beimehreren Ty Sy {AS YAG aTa {SYAlz2fz2y
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/uselogonuser myAppArchiveLoggedOnUsell rue

/debug DebugMode = True

/restore myAppRestore = True

Irti restoretoinbox Wiederherstelllung in Posteingariiylail-Policy Option)
/storage:NAME myAppStorage

/mailguid:GUID myAppMailGuid

/eao EnableArchiveOptions in Usermode

/offline Offline Modus z.B. bei VPN Verbindungen

Es werden weitere Parameter zur Verfliigung stehen, mit dem z.B. einzelne PostféadtieieX werden

11 yysSyX
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23. WIEDERHERSTELLENEGRORE

LYy RSNJ I FdzLJiF2N¥Y KIFoSy {AS RAS al 3t AOK]1SAGSyX

XSAYS hNRYSNE YSKNBNB h NR yiEdethezziRtliNg irdemy3igt die Bchaltflache & § TN O
WiederherstellerAuswahl aktiviert haben. Wahlen Siementsprechende Ordner. Alle darunter liegenden

Ordner werden automatisch mit Ausgewahlt.

..einzelne EMails wiederherzustellenindem Sie ein oder mehrereN&ails in der Ansicht auswéhlen.

Nach Ihrer Auswabhl klicken Sie auf die Schaltflache WiederHerstel

In der nun folgenden Form stehen je nach Auswahl verschiedene Optionen zur Verfiigung.

28yy {AS T . ® NO6SNJ) YSKNBNB . Sydzii SNJI 3SgNKf G KIFoSy
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Origwal Postfach. anderer Oedner |
| i andetem Postiach spechem [[Adrmunasy shov] Aaminisyaton®o-sclubion com
im Plad speichern |
® ENL - Dater (unterstitzen de mensten E-Mad Programme. w3, Ouliock Expreas)
MSG - Dt (Outiook. propristaces Format)
| ohne Crdese-Swruktur (3 in seen Ordner)

Nur Outiook mtegration (Of) Ordrer wisderhersiefien

3B \hederherstelien @ s

Time * Message

~| ausfiibelicher Repact [0 Ragent icachen
= =3

Wabhlen Sie hier entsprechende Optionen aui.Klick auf Wiederherstellen werden IhreMeails wieder im
Postfach erscheinen.

Bei der @tlook Integration erzeugen wir Tekails um die Mails in einem Archivordner wieder anzuzeigen.

----ci-Archive Information---
Stored in m.buettner[m.buettner@eolution.com]_2007_1 (GUID 8aedaatibededeaec867ae39c94540)
at 08.06.2010 11:55:26

[restore /storagem.buettner[m.buettner@cisolution.com]_2007_1 /mailguilae4aa07c46ededeaecd
67ae39c94540
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24. UMSTIEG AUF EINE ARIRE EXCHANGE SERHTSBION

Ein Umgeg auf andere Serverversionen ist Problemlos Mdglich, dennoch ist in der weiterfiihrenden
Archivierung eine gewisse Vorlberlegung Notwendig.

Ein Beispiel:

Ausgehend von einem Exchange 2003 haben wir Hiaiés bis dato mit einedurch Exchangeergebenen 1D
(Nummer) geprift und im Archiv eingefugt.

Nun steigen Sie auf einen andere Serverversion 2007 oder 2010 um.

Eine Wiederherstellung derMails vom Exchange 2003 auf die héheren Versionen (oder auch umgekehrt)
stellt kein Problem dar.

Nun wirdder EMail allerdings eine vollkommen andere Nummer durch das Exchange System vergeben. Das
5F GdzY a%dzZ SGT G3ASNYRSNIa yAYY(O Ffa&az2 RIFa 5FGdzy RSNI 2ASH

Bei der nachsten Archivierung kommen wir also an eival, deren ID wir im Archiv nichinflen, da durch
Exchange 2007 oder hoher eine komplett andere Nummerierung eingefiihrt wurde. Wir sicherMdikdiso
erneut. Und zwar im Jahr, an der didviil eingetroffen bzw. erstellt wurde.

Dies stellt zwar alles kein Problem dar, ein doppeltehi&ieren muss aber nicht sein und wird letztlich eher zu
Verwirrungen flhren, als etwas besser und tbersichtlicher zu machen.

Es geht hier auch nicht darum jedes erdenkliche etwas zu Beschreiben als vielmehr Sie fur die Unterschiede die
nicht nur an der ®erflache von Exchange stattgefunden haben zu sensibilisieren, BEVOR ein solcher Fall ggf. zu
spat erkannt wurde.

Das einfachste wére z.B. einen Schnitt zu machen. Das letzte im laufenden Jahr erzeugte Archiv wieder
herzustellen und das Archiv fir das adlte Jahr komplett neu im einheitlichen Modus erstellen zu lassen.

Den Filter fUr die Sicherung stellen Sie dann z.B.-a4iEs neuer als 01.01.2010. Diese Einstellung bleibt Ihnen
erhalten, falls Sie einmal nicht tiber die Automatik sichern. Einmal stieiffevird dies aber auch nicht mehr
vergessen.
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25. OUTLOOK ADIN

Wir stellen fiir unsere Produkte ein Erweitertes Addur Verfiigung, das neben-&rchiv fir andere Produkte
verwendet und zentral konfiguriert werden kann. Eine ausfiihrliche Beschreilbmrigstallation liegt dem
Download bei.

Zu finden untemvww.cisolution.comunter Hilfe & Support

Mit diesem Addin kann das Archiv direkt aus Outlook ged6ffnet werden.
Ebenso kann die OriginalNail angezeigt ud wiederhergestellt werden.
Weitere Funktionen, Konfiguration und Verteilung siehe Beschreibung dehAdd

26. WIEDERHERSTELLEN RIEEMAILPOLICY

In Verbindung mit dem Adih oder OWA kdnnen Sie unser Serverprodukt fur das wiederherstellen einzelner
Mails vewenden.

Konfigurationsbeispiel fir eMail-Policy:(Serverprodukt. Garchiv Lizenz enthalten)

Legen Sie sich einen BenutzerFilter aMd Maskerestore@ihredomain.com

Erstellen Sie eine Regel. RichtungeExempfangen, intermgesendet.

Bedingung: Wenn Empféangier BenutzerFilter. Wahlen Sie hier den Benutzerfilter.

Aktion: Nachrichten Wiederherstellen durch-Bichive Wahlen Sie hier den Pfad zwagchive.exe.

Wird nun eine (Ol)®ail an diese Adressweitergeleitet, sucht eMail-Policy die Archivdaten aus deiMail
und startet das Archive mit den Parametern die zum Herstellen diéaiEerforderlich sind.

58NJ . Sydzil SNJ SNKNf G SAYS avdzi i (i-MS MiRPgseingayiDicKailR S NI | dza T |

wird aus dem Archiv an die Urspriingliche Stelle wiederhergestellt.
Mdgliche FehlerCodes im Fehteport von MaitPolicy

Ok=0
NoAdController = 10
ErrOpenMailbox = 11
NoStorage = 12
NoMail = 13
ErrOpenStorage = 14


http://www.ci-solution.com/
mailto:restore@ihredomain.com
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27. OPTIONEN

Die Optionen unterteilen sich in mehrere Register, die hieEinzelnerbeschrieberwerden:

E® Beenden

Schauen Sie sich die Optionen unter Archiv und Adehixeitert vor dem Produktiven Betrieb genau an und
finden Sie lhre Strategie. Glauben Sie mir, das mit @ptionen sehr viele Unterschiedliche Sicherungsarten
mdglichsind. Auf den néchsten Seiten wird immer auch auf empfohlenes und z.B. imdtardider privaten
Nutzung von BMails Hingewiesen.

Sehr gerne sind wir Ihnen bei Fragen behilflich. Allerdsudise dies vorbereitet und mit uns abgesprochen

sein. Es ist einfach nicht immer Mdoglich fur jeden in einem 5 Minuten Telefongesprach die optimale
Archivierung auszuarbeiten. Im Rahmen eines Tages (hier entstehen zuséatzliche Kosten;@df.Réon hie
allerdings neben der passenden Archivierung auch eine Inbetriebnahme erfolgen. Ggf. durch einen Fachhandler
in lhrer Nahe. Fragen sie dazu ggf. bei Ihrem Systemhaus nach.
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‘OPTIONEI‘EXCHANGE

Exchange Servetragen Sie hier den Servernamen ein. (Nur Namen, nicht FQDN)

Use virtual Server SERVERNABELrifft nur Exchange 2003Verwenden Sie einen virtuellen Server, wenn

Sie z.B. Formularbasierte Authentifizierung aktiviert haben. Gerne stehen wir flr Fragen zum virtuellen Server
zur Verfigung. Auf nserer Homepage finden Sie hierzu auch eine Anleitung wie dieser Sih&ithritt
eingerichtet wird.Falls Sie einen virtuellen http Server (Exchange) verwenden, tragen Sie diesen hier ein.
Download untemvww.ci-solution.com/fileadmin/downloads/earchive/virthttpsrv2. pdf

FBA = Fanularbasierte Authentifizierung
SSL = Https Zugang erforderlich.

User:Hier ist der Benutzername einzutragen, der SendAs und RecieeeA Rat. In unserem Beispiel der

. Sy dzicitA@midisteatora PA S 11 Yy Sy | dzOK Frffta {AS . fFO10SNNE AY ¢
Dieser erflllt exakt den gleichen Zweck.

Nicht der Administrator! Lesen Sie ggf. das Kapitel Konfiguration Exchamenn Sie nicht sicher sind! Auch

ein Telefonat mit unserem Support kann nicht schaden! Wir helfen gerne bei der Installation und
Konfiguration.Hintergrund: Der Administrator hat i.d.R. das SendAs/RecieveAs Recht explizit verweigert!

Passwort:Das Passwort des Benutzers

Domain:Tragen Sie hier den vollen Domainnamen ein. (inkl. Local oder net usw.) (FQDN)
(Die Domain, die mit dem Exchange Server verbunden ist, falls Sie mehrere haben.)

z.B. IHREFIRMA.LOCAL, IHREFIRMA.NET oder IHREFIRig\A.COM


http://www.ci-solution.com/fileadmin/downloads/ci-archive/virthttpsrv2.pdf







































































































