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Wir werden unter www.ci-solution.com weitere als die hier genannten
Konfigurationen beschreiben. Ihnen ist an dieser Stelle sicher noch nicht 100%
klar, welch umfangreiches Werkzeug mit dieser Software zur Verfligung steht.
Alle Konfigurationsmdglichkeiten hier zu nennen wiirde den Rahmen sprengen.
Deshalb konzentriert sich dieses Handbuch auf die grundlegende Funktionalitat
und Beschreibung.

Natiirlich beraten wir Sie gerne, wenn Sie Fragen zur Umsetzung lhrer Ideen haben.
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1. ZWECK UND VORTEILE

Ci-Mail-Policy ermoglicht lhrer Organisation sdamtliche ein-, ausgehenden und internen Mails mit Regeln zu
versehen und entsprechend darauf zu reagieren.

Nachfolgend ein paar Beispiele aus unzadhligen Moglichkeiten:

=>» Anfligen eines Disclaimer an alle Mails (Dynamisch mit Benutzerinformationen, Logo usw.)

Auch zeitgesteuerte Informationen wie Messetermine, Produktionformationen sind damit moglich.
=>» Ausgehende Mails die z.B. mit CI-SIGN bereits eine Signatur erhalten haben werden auf bestimmten
Inhalt Gberpruft. Ist die Signatur verdandert oder fehlen bestimmte Inhalte (gesetzliche Vorgaben) wird
eine Mail an den Absender sowie den Administrator gesendet und ein Disclaimer erst dann angefigt.
Eingehende Mails konnen Archiviert werden. Natirlich auch ausgehende
(Gruppen, Masken, OU oder Benutzerspezifisch)

An internen Mails kénnen Signaturen wieder entfernt werden

Interne Mails konnen auf gewissen Inhalt Gberpriift werden und nachfolgend verschiedenste Regeln
erhalten. Vom Benachrichtigen gewisser Personen bis hin zum I6schen der Mail

Bestimmte Benutzer diirfen nur an bestimmte Benutzer E-Mails versenden

Anlagen aus E-Mails |6sen und auf einen Datenpfad verlinken

L2 N 7 R

Die Software ist ein ,,Regelwerk” und hat ,unendlich” viele Moglichkeiten, die Sie wiederum ,,einzeln” bei
manchen Herstellern fir teures Geld kaufen missen.

Die seit 01.01.2007 geforderten gesetzlichen Bestimmungen kénnen mit der Software nicht nur einfach
umgesetzt werden, sondern gleichzeitig kann in kirzester Zeit eine Unternehmensweit (auch Gber mehrere
Standorte, Kontinente) einheitliche Signatur verteilt werden.

Vorteile:

Zentrales Management lhrer E-Mails

unzahlige Moglichkeiten mit verschiedenen Regeln
zentrale Verwaltung Ihrer Signaturen

Mailblocker fiir eingetragene Wortfilter

Informiert Gber Regelverletzungen

Mails nach Gesetz archivieren

Schneller und Kompetenter Support, bei lhren Anfragen.

VY VY VY

Weitere Zusatzprogramme:

Unsere Software CI-Mail-Policy, CI-SIGN und CI-OOF Manager kdnnen sich gegenseitig ergdanzen. Jedes Produkt
hat hierbei seinen ,, Kern”. Durch die Kombination der Pakete sind weitere Funktionen und Erweiterungen
moglich!

=> Informationen und Testversion unter www.ci-solution.com

Vielen Dank fiir Ihr Interesse an der Software und viel Spa8 beim weiterlesen.
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2. INSTALLATION EXCHANGE 2003

Nach dem Download installieren Sie die Software an Ihrem Exchange Server.
Neben dem Dienst Cl Mail Policy Server wird auch die Administrations-Konsole installiert.
Ein Serverneustart ist (normalerweise) nicht notwendig.

Sollte es sich um ein Update handeln, deinstallieren Sie die Software zunachst und installieren im Anschluss die
neue Version.

lhre Einstellungen gehen dabei nicht verloren. Diese befinden sich im Profilpfad , Alle Benutzer®.
_ Falls Sie die vorherige Version SMTP checker & Disclaimer installiert haben...

Deinstallieren Sie diese Software VOR dieser Installation.
Ihre definierten Regeln missen neu erstellt werden! (Notieren Sie ggf. vor der Deinstallation die Regeln)

> Es gibt fiir Exchange 2003 und Exchange 2007 verschiedene Installationspackete!
-> Achten Sie darauf, fiir welche Exchange Version Sie installieren
> Die MSI Packete sind entsprechend gekennzeichnet

Starten Sie die Installation am Exchange-Server und folgen Sie den Anweisungen des Programms.
Wahrend dem Setup werden Sie nach einem Benutzer mit Administrations-Rechten gefragt.
Geben Sie hier einen entsprechenden Benutzer an.

E select schema user for access to AD Directory Schema

|Jzer A dminiztratorn
Password IH
Dromair Iu:isu:ulutiu:un. lozal

Ok, Cancel I

Nach der Installation sollte ein ,1IS-Reset” ausgefiihrt werden.

Die Software fragt wahrend dem Setup danach sodass dieser Vorgang automatisch erfolgen kann..
Falls Sie an dieser Stelle mit nein Antworten, muss ein 11S-Reset manuell ausgefiihrt werden!

Am Server: START — ausfihren... ,cmd” in der Eingabeaufforderung dann: ,iisreset” ein.

Damit E-Mails korrekt bearbeitet werden kdnnen ist es erforderlich einen Benutzer mit administrativen
Rechten im Active Directory anzugeben. Geben Sie die Domain komplett mit an (z.B. cisolution.local).

Auf dem Button <Benutzer Gberprifen> kdnnen Sie testen, ob der Benutzer korrekt angegeben wurde. Der
Button steht nach der Installation unter Allgemein in der Administrator-Konsole zur Verfiigung.

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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3. INSTALLATION EXCHANGE 2007

Wir werden in den nachsten Setup’s diesen Schritt einfacher gestalten. Bis dahin miissen gewisse Vorgaben
unter Exchange 2007 eingehalten werden.
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Legen Sie einen Benutzer an, hier Konto: ,MailPolicy” und stellen sie sicher, das dieser folgenden Gruppen
angehort: Schema-Admins, Exchange Servers.

Eigenschaften von Mail Policy EH

Eigenschaften von Mail Policy K E3
Mitglied von | Einwahlen I Umgebung | Sitzungen I Femotelibensachung | Temninaldienstprofils | COM+ |
Remateliberwachung I Teminaldienstprofile I COM+ | Allgemein | Adrezze I Konta | Frafil | Rufrurmmerh | Organization |
Aligemein | Adiesse I K.onta | Prafil | Fiufrummesn | [rganisation titglied von | Eitwsahlen I LImgehung | Sitzungen
; Mail Policy Mitglied won:
i MHame | Active Directory-Domanendienste-Ordner |
Domanen-Benutzer citest local/U zers
e liieler Exchange Selwers citest.local.-’Microsoft Exchange Securty Groups
Schema-bdmins citest.local/Users
MNachhame: IPoIic_l,l
Anzeigenarne: IM ail Palicy
Beschreibung: I
Biiro: I
Entfernen |
Bufnummer: I Andere... |
E-Mil: |
Primare Gruppe:  Domanen-Eenutzer
Webszeite: Andere... | B Primare Gruppe russ nur gedndert werden,
I Erimée Giippe festieqer wenn Sie uber Macintosh-Clients oder
POSI-kompatible Anwendungen wverfligen.

0k I Abbrechenl UI_:uernehmenl Hilke: |

0Ok | ALbbrechen Ubermehmen Hilfe

Starten Sie das Setup und folgen Sie den Anweisungen bis zu diesem Bildschirm:
Bevor Sie hier auf OK Klicken sollten die Exchange Voraussetzungen erfiillt sein.

Diese werden nachfolgend Beschrieben. Der angegebene Port (hier: 12756) sollte von keiner anderen
Anwendung verwendet werden.

i'é'- Mail Policy - =]

Installing Mail Policy

dser

Password Ixxxxxxxxx

Damain Icitest.local

@ Active Directory user mustbe member of:
-Exchange Servers Group
- D omain Uzers Group

Receive part: I'I 2756

ak. | Caticel |

Cancel ¢ Back | [ Ewt > |
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Offnen Sie die Exchange Verwaltungskonsole. Serverkonfiguration. Hub-Transport.
Legen Sie einen neuen Empfangsconnector an:

Exchange-VerwaItungskunsuIe

=] E3
Datei  Akkion  Ansicht 2
L e[|
£3 Microsoft Exchange Hub-Transport Aktionen
[ s Organisationskonfiguration 5
{gms] ) . Hub-Transport &
&4 Postfach ' Filter erstellen n
<& Cli izh Lish tieren, .
= Et?i:a!;;t Mame_ | Furktion [ version [[Extern | = St SportEren
[ : - i jan 5.1 (Build 240, ansicht v
|79 Unified Messaging EWIN WPEIZTSRLTZ Hub-Transport, Clienkzugr Wersion &, 1 (Build 240.5) nsict
B 3 Serverkenfiguration @] Aktualisieren
G Postfach
Jea
S, Clientzugriff i ife
- Hub-Transport =
Zi= Unified Messaging
2, Empfangerkonfiguration WIN-WPB3275RLTZ
3 Toobox

<

Lt WIN-WPG3275RLTZ

Empfangsconnactors |

Name =~ [ status

.n':'-‘ Client WIN-WPE3ZTSRLTZ  Akkiviert
?a_] Defaulk WIN-WPE3275, .. Akkiviert

G Serverfunktion Maibox’ verwalten
Za Serverfunkhion ‘ClientAccess' vermalien
[l Product Key eingeben...

2 Meuer Empfangsconnector...

Eigenschaften
Hife

Liste exportiersn. ..

Ansicht
Aktualisiersn

Hife

\ [
Legen Sie einen neuen Empfangsconnector an, Name: ,MailPolicyRecieveConnector”

Neuer SMTP-Empfangsconnector

[ Einfiihrung Einfuhrung

O | Dieser Azsistent hilft Ihnen beim Erstellen eines neuen Empfangsconnectors auf dem

I MNeuer Connector = : dheds Lot :
gewahlten Exchange-Server. Um Eigenzchaften zu konfigurieren, die in diezem Azzistenten
nicht angezeigt werden, wahlen Sie den neuen Connectar in der

Exchangeemwaltungskonsole aus und klicken im Aktionsbereich auf ‘Eigenschaften’.

1] Fertigstellung

Mame:

|MaiIF'oIicyF| ecieveConnecto]

‘wiahlen Sie die vorgesehene Yenwendung flr diesen Empfangsconnector aus:
I Berwtzerdefiniert j

Beschreibung: Aklivieren Sie diese Option, um einen benutzerdefinierten Connector zu

erstellen, der zum Herstellen einer Verbindung mit Systemen venwendet wird, die keine
Exchange-Server zind.

Hilfe |

< Zuriick | Weiter > I Abbrechen
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Tragen Sie den Port ein, hier: 12756

a
Neuer SMTP-Empfangsconnector
P!
1 Einfiihrung Lokale Netzwerkeinstellungen
Lokale = Diese lokalen IP-Adreszen zum Empfangen von E-Mail venwenden:
Metzwerkeinstelly. .. 5 o
If:,ZHigzuFUgen... ./ Bearbeiten,.. X
Remate-Netzwerkei Lokale IP-4dresseln] | Patt [

elelioen [Alle verfiigharen IPyd-Adre.. 25

| Meuer Connector

- Fertigztell
Ehs eng Empfangsconnectorbindung bearbeiten E

Zu verwendende |P-Adresse

% Alle auf diesem Server verfligharen |P-Adiessen
verwenden

" Eine IP-Adresse angshen:

Beispiel: 192.168.1.10

Zu werwendender Port

Geben Sie den FODM an, de Paort: |12?581

bereitstellen zoll:

[ 0K | Abbrechen |

[Beizpiel: mail. contazo.com)

Hite__| <zuiick | [ weters | abbrechen |

Im IP-Adressbereich tragen Sie als Start- und Endadresse: 127.0.0.1 ein

al
Neuer SMTP-Empfangsconnector
1
1 Einfiihrung R te-Netzwerkeinstell
Lokale 5 E-Mail won Servern mit folgenden Remote-P-Adrezsen empfangen:
O Netzwerkeinstellu... . =
EEEIHigzuFUgen... v / Bearbeitgn... X
[a] F!xetrl]lote-Netzwerkei RemoteP-Adresse(n)
WLl el 0.00.0.01-255 255 255 255

- Meuer Connector

Ll Fertigstellung

Remoteserver bearbeiten - IP-Adressbereich [ %]

Startadresse:
J127.001
Beizpiel: 192.168.1.1

Endadresse;
127001
Beizpiel 192.168.255.255

Ok I Abbrechen

Hilfe | < Zurlick | ‘weiter > I Abbrechen
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Es erscheint der Zusammenfassungs-Bildschirm. Klicken Sie auf Neu um diesen zu erstellen.

Neuer SMTP-Empfangsconnector
= -
1 Einfiihrung

Lokale
B Netzwerkeinstelu.

| Meuer Connector

| Worgangs auf ‘Meu'.

Femate-Metzwerkei | Konfigurationszusammenfassung:

e ?_g MailPolicyRecieveConnectar

[ Neuer Connector o :
Mame: MailPolicyRecieveConnector
Typ: Custorn
|P-&dresse(n):

[Alle verfiigbaren IPvd-Adreszen): Port 12756
Femate-IP-Bereich(e]:

127.0.01-127.0.01

] Fertigstellung

Diiicken Sie STRG+C, um den Inhalt dieser Seite 2u kopieren.

Hilfe: |

< Zunick | Meu I

| Der Assistent verwendet die folgends Konfiguration. Klicken Sie zum Fortsetzen des

ﬂ

Abbrechen |

Doppelklicken Sie nun den neu erstellten MailPolicyRecieveConnector und wahlen sie unter Authentifizierung
die ,Standardauthentifizierung”.

B Exchange

Datei  Akbion  Ansicht 7

oy =] B3

&9 2[5 H

3| Microsoft Exchange

[ |ais| Organisationskonfiguration
|44 PostFach

.59_1 Clientzugriff

|~ Hub-Transpart
el Urified Messaging
Serverkonfiguration
5 Pastfach

S, Clientzugriff

=)

=

]
Hn

= Hub-Transpork
=7 Unified Messaging
ErnpFangerkonfiguration

)
=0 Toolbox

Hub-Transport
i }) Filker erstellen

EWIN-WPE

.Al\gemein| Metzwerk,  Authentifizierung |Berechtigungsgruppen|

Geben Sie an, welche Sicherheitsmechanismen flir eingehende Yerbindungen
werfligbar sind.

I~ Transport Laper Gecuity [TLS)
I™ | Doméanensicherheit aktiviersn [Gegenseitige TLS-Authentiiizierng)

¥ Standardauthentifizierung

LI_ ™ Standardauthentifiziening nur nach dem Starten von TLS anbieten
w ™ Exchange Server-fwthertifizienung

EmpFangscol I Integrierte Windows-Authentifizierung

MName = [ Estern gesichert [zum Beispiel mit IPsec).

'?'_-,;3_1 Client W

‘_@ Default

T2 MailPolic

Aktionen

Ubemehmen

oK I Abbrechen

Hilfe:

Hub-Transport

I MailPolicy RecieveConnector Eigenschaften [ x| [ Lists sxportieren...

Ansicht

%) Akkualisieren

ﬂ Hilfe:

WIN-WPE3I2T5RLTZ
_—1- Serverfunktion ‘Maibox' verwalten

iﬁ) Serverfunktion 'ClentAccess' verwalten
(=&l Product Key eingeben, ..
1] Meuer Empfangsconnector...

Eigenschaften

ilPolicyRecieveConnector

Deaktivieren

7% Ertfernen
Eigenschaften

Hilfe:

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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Wechsel Sie in das Register: Berechtigungsgruppen. Aktivieren sie hier: Exchange-Server

3 ange a gskonso -0 x
Datei  Akbion  Ansicht 7
& | F
£3| Microsoft Exchange B Hub-Transport Aktionen
[=] |s8s Organisationskonfiguration
R (& Postiach " Filker erstellen Hub-Transport -
'5?’ CliintzugriFF m MailPolicyRecieveConnector Eigenschaften [ Liste exportieren...
| Hub-Transport
- . ﬁWIN-WPE & . = Ansicht 3
_ | Uniified Messaging Allgemelnl Netzwerkl Authentifizierung  Berechtigungsaruppen |
B F Serverkonfiguration i Aktualisiersn
% Postfach . o .
i Clientzugriff Geben Sie an, wer berechtigt ist, Yerbindungen mit diesem Empfangsconnector Hilfe
o herzustellen,

:JLU Unified Messaging
# Empf angerkonfigurati
& :% r:;;zw et " ExchangeBenutzer

¥ Exchange-Server

™ Anonyme Benutzer WIN-WP63275RLTZ

5 Serverfunkbion Malbox' verwalien
r _fjl) Serverfunktion 'ClientAccess' verwalten
Legacy-Exchange-Server
e Product Key eingeben. ..
Partrer

Neuer Empfangsconnector...

Eigenschaften

=
%ﬂ Default *

!!i—'! MailPolic

MailPolicyRecieveConnector
&) Deaktivieren

75 Ertfernen
Eigenschaften

Hilfe:

ak I Abbrechen Ubernehmen Hilfe

Im Register Allgemein ist die maximale NachrichtengroBe festgelegt. Passen sie diesen Wert ggf. an die GroRRe
der anderen Connectoren an. Standard = 10240 = 10 MB

wchange-Yerwaltungskonsole

19 [= |
tei  ARtion  Ansicht 7
Microsoft Exchange - Hub-Transport Altionen
S ammkeniorsen r— :
E?-)C"z”tzu‘l’ﬁ [ il olicyRecieveConnector Eigenschaften [ Liste exportieren...
%4 Hub-Transport
p ) Tawin-wre Ansicht 5
s Unified Messaging Allgemein | Netewerk | Authentifizierung | Berechtigungsaruppen |
3 serverkonfiguration

b akusisiersn
5 Postfach

)
Clessigte £ |Ma|\F‘u\|cyHecleveConnector Hilfe:
jub-Transport
Zi9 Unified Messaging
2, Empfangerkonfiguration

Connsctorstatus:  Aktiviert R

1 Toobox Gedndeit Dienstag, 3 November 2009 12:33 41 ., Serverfunktion Mailbox' verwalten
- =, Serverfunktion 'ClisntAccess' verwalten
PBrotokaliergrad Keine 'I Product Key singshen...
ﬂ Geben Sie den FUDN an, den dieser Connector als Antwort auf HELD oder - ‘
E— EHLO bereitstellen soll (5] Neuer Empfangsconnector...
mpfangscal
Moo [WINWFERTSALTE ciestiosel Eigenschaften
ame_~
= Beispiel: mail. contoso. com|
gc"e”t wif Il ! MailPolicyRecieveConnector
éDefauk ' Masimale Nachichtengrite [KE] ©) Deaktivieren
MailPalic =

7% Entfernen
Figenschaften

Hife

(a9 I Abbrechen [bernehmen: Hilte
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Die Einrichtung ist damit abgeschlossen. Sie kdnnen nun im Mail-Policy Setup auf Ok Klicken, sobald die
vorherigen Einstellungen gemacht wurden.

i Mail Policy

Installing Mail Policy

£ select schema user for access to AD Directory Schema and Receiver connector port B3

Uzer

Password Immcxxxx

Dromain Icitest.local

@ Active Directory user mustbe member of:
-Exchange Servers Group
- D omain Uszers Group

Receive port; |1 2756

ul’s | Cancel |

Caticel < Back | I [ |

Sollten Sie an dieser Stelle eine Fehlermeldung erhalten, prifen Sie den Benutzer, Gruppenzugehdrigkeit und
Passwort erneut.

Receive Connectior Error E

Failed to connect to Receive Connector,

! Test Exchange SMTP Failed, Session log: <<:220
WIN-WPE3ZTSRLTZ, citest.local Micrasoft ESMTP MAIL Service
ready at Tue, 3 Nov 2009 12:40:55 +0100

==EHLO

<1 250-WIN-WPE327SRLTZ. citest. local Hello [127.0.0.1]
250-51ZE 10485760

250-PIPELIMING

250-DSM

Z50-ENHANCEDSTATUSCODES

Z250-AUTH LOGIN

Z250-8BITMIME

250-BINARYMIME

250 CHUMKING

= AUTH LOGIN
<1334 WHNlemShbWUe

> WREEWSpC3RY Y RRvcg==
<1334 UGFzc3dvemQa

>>:********
#1535 5.7.3 Authentication unsuccessful

Ansonsten wird die Software mit klicken auf Ok fortgesetzt und abgeschlossen. Wir werden diesen Schritt wie
bereits erwahnt kiinftig vereinfachen bzw. automatisieren. Gerne stehen wir bei Fragen zur Verfiigung.

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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Einrichten, nach der Installation
Starten Sie die Adminstrations-Konsole und melden Sie sich an. Fir den ersten Start ist kein Kennwort
vergeben! Der Host ist ,localhost” auf dem lokalen PC.

Connect to SmtpMailChecker Server

=

Huosk; IIl:u:-thI:ust

Password; I

Conneck I Zancel

L3 ® CI-Mail-Policy Administrations-Konsole

Datei  Werkzeuge

General

Allgmein

L [> Cl-4 ail-Falicy starten
B | | Exchange Server: |CI-5HY(01

) CiMaiPolcyanhalen

Regeln
m g Benutzer mit administrativen Rechten fir Active Directory Zugriff
Benutzer-Filter Benutzername |Administratc-r Benutzer Lberpriifen |
DSt I
Wort-Filker Domane Icisolution.local
& @l'?:l weitere Domains {intern)
Statistiken o | Hinzufiigen... |

RS | Laschen |

% Passwort fiir Administrations-Konsole

Altes Pagswart | Andern |

Meues Pazswort I

-
:l l Einstellungen importieren/exportieren

Eirstellungen exportieren | Einstellungen importieren

Registration: Fegistiert fur ci solution GmbH - Waerzburg.
Cl-Mail-Palicy. Yersion: 1.3.14.0.

Sprache einstellen: Unter Werkzeuge — Sprache... konnen Sie zwischen Englisch und Deutsch wahlen.

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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4. REGISTER: ALLGEMEIN

B CI-Mail-Policy Administrations-Konsole

Datei  Werkzeuge

9
N General
Allgrmein =
- S [> CI-b ail-F alicy starten
B 2| Exchange Server: |[CI-5EV0]
Regeln @ Cl-kail-Policy anhalten
m 2 Benutzer mit administrativen Rechten fir Active Directory Zugriff
Benutzer-Filter Benutzername |Administrat0r Benutzer Uberpriifen |
Epa I
WiarE-Filk ey Ciomane |cisolution.local
|d \Si'&a_—l weitere Domains (intern)
Statistiken i | Hinzufiigen... |

I | Loschen |

% Passwort fiir Administrations-Konsole

Altes Passwort I Andern |

Meues Pazswort I

'.l l Einstellungen importieren/exportieren

Einstellungen exportieren | Einstellungen importieren

Registration: Registiert fur ci zolution GmbH - Wuerzburg,
Cl-kail-Policy. Yersion: 1.3.14.0.

Auf den Buttons Cl-Mail-Policy starten und anhalten kdnnen Sie die Ausfitihrung der Regeln stoppen.
Der Dienst wird hierbei nicht angehalten!

Weitere Domains (intern): Sind mehrere Exchange Server INTERN dann kdnnen hier weitere Domains
angegeben werden.

Auch Falls der Exchange Server sich in einer anderen Domain befindet, kann hier angegeben werden, in
welcher z.B. Benutzer gefunden werden.

Die Konsole kann mit einem Passwort geschitzt werden.
Einstellungen exportieren und importieren sind zur Sicherung der Regeln als auch zum Austausch falls mehrere

Server mit den gleichen Regeln ausgestattet werden sollen. Auch flr den Support ist es niitzlich diese ggf. zu
Exprotieren und uns zuzusenden.

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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5. REGISTER: REGELN

B CI-Mail-Policy Administrations-Konsole

Datei  Werkzeuge

@ Regeln

Allgmein Name | Aktivien T |

v
. Lazchen |
Benachrichtigung r
O Bearbeiten |

Dizclaimer 4 arning

&
e

Skatistiken

Zuzammenfaszung

WER

Richtunger:lnterm gesendet

Wenn Bedingung erfullt, fubre folgende Aktionen aus:

Arlagen speichern unter '"ei-ary01 D atenh M ail@@M e szagel DV Ersetze in Machricht oben

In diesem Register werden alle definierten Regeln angezeigt.
Verwenden sie aussagefihige Namen. Damit erleichtern Sie sich den Uberblick!
Zu verschiedenen Tests kann eine Regel hier aktiviert/Deaktiviert werden.

Um eine Regel Neu zu erstellen, zum Bearbeiten oder Loschen verwenden Sie die entsprechenden Buttons.
Mittels der Reihenfolge kann der Ablauf entsprechend optimiert werden, da es Beispielsweise nach einer

bestimmten Regel keinen Sinn mehr mach noch weitere Uberpriifungen zu definieren kann mittels eine Aktion
der Ablauf abgebrochen werden.

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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6. REGISTER: BENUTZER-FILTER

B CI-Mail-Policy Administrations-Konsole

Datei  Werkzeuge

@ Benutzer Filter
Allgmein 1) ame Neu |
t anfred Biittner |
Lazchen
u Wertrieb

Bearbeiten |

Benutzer-Filker

WiarE-Filk ey

ol

Skatistiken

Jede Regel kann als Bedingung/Ausnahme einen Benutzer-Filter erhalten. Damit kdnnen Sie festlegen, ob dies
eine E-Mail Maske (z.B. *@ci-solution.com), einen Benutzer, eine Gruppe oder eine OU betrifft.
Der Filter kann auch aus einer Kombination ( Gruppe/OU) bestehen

Damit kann auch ein Testen der Regeln erfolgen!

Wenn Sie die Software zundchst ausgiebig Testen mdéchten, empfehlen wir lhnen dies zundchst auf eine

bestimmte Gruppe einzuschrdncken. Damit konnen Sie in Ruhe testen, ohne gleich das komplette
Unternehmen einzubeziehen.

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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Nachfolgendes Beispiel definiert eine Gruppe mit dem Namen Vertrieb.
In diesem Beispiel ist die Gruppe Allgemein enthalten.

% User Filter M=l E3

Benutzetfilber Mame: I'u'ertriel:u

E-Mail Masken | AD Gruppen IF'.D Benutzer I Organisations Einheiten (OU's) I

¥ verwende Active Directary Gruppen im Benukzer Filker

Lu:usu:hen

ik, Cancel |

4

Die Formen sind weitestgehend selbsterklarend.

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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7. REGISTER: WORT-FILTER

B CI-Mail-Policy Administrations-Konsole

Datei  Werkzeuge

Wort Filter
Allgmein Hame

| ‘wortgewichtung | Gewichtung sin Meu

aturinhalt Firmal
Lazchen |

Bearbeiten

Wiart-Filk ey

Skatistiken

Sollen mehrere Worte Uberpriift werden kénnen diese auch in einem Wort-Filter zusammengefasst werden.
Damit bleibt eine bessere Ubersicht im Regelwerk erhalten.

Es empfiehlt sich falls der Mailinhalt fir verschiedene Firmen Uberprift werden soll diese hier separat
anzulegen. Eine spatere Anderung der Inhalte gestaltet sich dann einfach er als in den Regeln selbst.

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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8. REGISTER: STATISTIKEN

T CI-Mail-Policy Administrations-Konsole

Datei  Werkzeuge

N Statistiken
Allgmein

E Erfolgreich verabeitete Machrichtern: 1133
Regeln Machrichten die wiederversendet wurden; 3
m Fehlgeschlagene Machrichten: 1]

Benutzer-Filker

F :: Aktualisieren |

]

WiarE-Filk ey
\_d ¥ Fehlerbericht senden
Skatistiken Bei fehlerhafter Machricht Report senden an: Itest@ci-solution.com

Feport fir jede ID 3: MNachricht an; Ites&@ci-solution.com

Hinweis: Ein Report fiir jede Mail kann das System sehr langsam machen. Yerwenden Sie diese Miglichkeit
lediglich bei Fehlern oder zum Testen von Regeln.

Fur die Protokollierung (Logging) stehen meherer Optionen zur Verfligung.
Sie konnen fir jede Mail einen Report erhalten. Beachten Sie, dass dies allerdings auch ein System
verlangsamen kann und wird! Nutzen Sie diese Option daher zum Einrichten oder falls eine Regel nicht so lauft

wie Sie es erwarten.

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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9. REGISTERUNG / LIZENZ EINGEBEN

Registrierung eingeben:

Unter Werkzeuge — Registrierung... kénnen Sie die Registrierungsdaten eingeben.
Achten Sie bei der Eingabe auf korrekte Schreibweise (GroR3- Kleinschreibung)

- Im besten Fall figen Sie die erhaltene Lizenz per COPY & PASTE ein.

P Registrierung x|

Registration: Trial version. & days |eft,

Lsername: ITriaI ser

User Quantiky: |1

Date: |25.07.2007 |
Mainkenance: I 1 ::I
Serial: I@@@@@-@@@@@-@@@@@-@@@@@

Abbrechen Ubetnehrien

Zum Ubernehmen der Einstellungen wechseln Sie in eine andere Form. Z.B. klicken
Sie auf ,Rules”. Sie werden dann gefragt, ob die Einstellungen Gibernommen werden
sollen.

10. SPEICHERN BZW. AKTIVIEREN DER EINSTELLUGEN

Wenn in einer Form eine Anderung gemacht wurde, wird diese erst nach dem SPEICHERN aktiv.
Biespielsweise dndern Sie unter Statistik eine Einstellung.
Wechseln Sie nun auf ein anderes Register...
Jetzt werden Sie gefragt, ob sie die Anderungen iibernehmen wollen...
Bestaitigen

Einstellungen auf dieser Seite wurden werandert, Anderungen speichern?

Mein | ahbbrechen |

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)
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11. EINRICHTEN EINER TESTUMGEBUNG.

Flr das Testen von Regeln und Aktionen empfiehlt es sich auf einen Benutzer oder eine Gruppe zu
Beschradnken!

Gehen Sie folgendermaRen vor:

1. Erstellen Sie einen Benutzer-Filter auf einen Benutzer, Gruppe oder OU.

2. Erstellen Sie eine Regel. Bei Bedingungen geben Sie an: Absender ist in Benutzer-Filter.

Jetzt kénnen Sie fur einen bestimmen ,,Benutzer-Kreis” lhre Regeln entsprechend testen.

Tipp: Aktivieren Sie unter Statistiken Fehlerbericht senden...
Damit erhalten Sie Informationen welche E-Mails durch lhre Bedingungen erfasst wurden.

12. REGEL-ERSTELLEN: AUSGEHENDER DISCLAIMER.

Hier ein Beispieldisclaimer:

Enthalt z.B. ein LOGO. Variablen wie Vorname und Nachname. Sie kdnnen weitere Variablen, siehe
www.dokumente-mit-system.de/variablen.htm

Und unter Punkt 12 — Variablen einflgen.

O SOLUTION

_H_/ SOFTWARE THAT WORKS

Your Company / lhre Firma
@@givenName @@sn

T CI-Mail-Policy Administrations-Konsole

Datei  Werkzeuge

@ Regeln

Allgmein Name | Aktiviert

e
Laschen
Eearbeiten

N
kd

Wechseln Sie auf das u v
RegiSter Regeln‘ EBenachrichtigung I
r

Regein

ad

Benutzer-Filker

Disclaimer ' aming

Statistiken

Zuzammenlassung

WENh

Richtunger:Intern gesendet

‘wienn Bedingung erflillt, fubre folgende Aktionen aus:

Arlagen speichem unter "cisre 0140 atentM s\ @@ Messagel D4 Ersetze in Machricht oben

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)

www.ci-solution.com




Seite 20 von 35

) (O SOLLUITIONN

,_\____F/ SOFTWARE THAT WORKS

Durch klicken auf ,NEU“ erscheint der Regel-Assistent.

Willkommen

beim Reqgel Assistent

= Back Mext = Cancel
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Im ersten Bild wahlen Sie die die Richtung.
Sie haben folgende Moglichkeiten:

el N

= Regel Assistent

Richtung festlegen

Legen Sie die Richtung der Regel Fest

Internally sent (interne Mail)

Internally recieved (von intern erhalten --- Nur sofern es mehrere interne Exchange Server gibt!)
Externally sent (nach extern gesendet)

Externally recieved (von extern erhalten)

Reqgel Mame |ausgehender Disclaimer

Reqgel definieren Fir:

[ Intern gesendet
[ Intern empfangen
IV Extern senden

[ Exteren empfangen

INTERMNALLY SENT (Intern senden)

EXTERMALLY RECIEYED (Extern empfanaen)

T
—
-

|

o]
—
-

Yol

b

< Back Mext = Cancel

Klicken Sie auf ,Next”

Wir haben sehr viele Kombinationen getestet. Dennoch sind wir uns dariiber im
klaren, dass Sie mit der Software auch in der Lage sind, diese so zu Konfigurieren, das
es eigentlich keinen Sinn macht.

Achten Sie also darauf, wenn Sie hier alle Hikchen setzen, dass es auch Sinn macht!
Einen ,endlosen” Mailversand sollten Sie Beispielsweise nicht konfigurieren!
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Im oberen Feld werden Regeln, im unteren Feld Ausnahmen festgelegt.

Beispiel: Sofern die E-Mail nicht bereits den Inhalt ,9126“ und , Wiirzburg” enhalten hat, ist evtl. keine
manuelle Signatur enthalten. Nur dann soll ein Disclaimer angefiigt werden, oder auch beliebige andere
Aktionen folgen. Diese Regeldefinition macht dann Sinn wenn Sie z.B. CI-SIGN im Einsatz haben und lediglich
Giberprifen wollen, ob sich die Benutzer auch tatsachlich an die Vorgaben halten.

Wenn Sie an alle Mails einen Disclaimer anfligen mdchten, klicken Sie einfach auf ,,Next”
= Regel Assistent |

Rule Conditions and Exceptions

Bedingungen und Ausnahmen festlegen | Select and configure rule conditions and exceptions,

Regel ausfiihren wenn Folgende Bedingungen zutreffen: __Bedingung Lischen

W E-Mail (body) enthalt nicht Werke auswahlen E-Mail (body) enthalk Wort-Filker

E-Mail (body) enthélt Festgelegte Worte
E-Mail Klasse ist, ..

E-Mail enthalt Lesebestatigung
Ernpfanger ist in Benutzer-Filker
Absender ist in Benukzer-Filker

Betreff enthal Festgeleqte Warte

Regel MICHT ausfithren, wenn Folgende Bedingunoen zukreffen:
E-Mail (bodw) enthalk nicht wWark-Filker

E-Mail (bodw) enthalk nicht Festgeleqgte Worke
E-Mail Klasse ist nicht...

E-Mail enthalt keine Lesebestatigung
EmpFanager ist nicht in Benutzer-Filker

Absender ist nicht in Benutzer-Filter

Betreff enthalk nicht Festgelegte Worke

< Back Mext = Cancel

Klicken Sie auf ,Bedingung”
In unserem Beispiel wahlen Sie ,,E-Mail (body) enthalt nicht festgelegte Worte”

Im obigen ScreenShot sehen Sie die Bedingungen in der Liste.
Im oberen unteren Bereich sind die ,,Verneinungen” der Regeln.

FUr Ausnahmen (unteres Listenfeld) stehen die gleichen Bedingungen zur Verfligung.
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Aktivieren Yie die Regel in dem Sie einen Hacken setzen und tragen Sie dann die Worte ein.

Flr Ihr Beispiel sollten Sie vielleicht Ihre Handelsregisternummer und Amtsgericht verwenden ;-)
*  Regel Assistent

Rule Conditions and Exceptions

Bedingungen und Ausnahmen Festlegen f Select and configure rule conditions and exceptions.

Regel ausfibren wenn folgende Bedingungen zukreffr= N s | |

Text suchen

“Wort oder Textpaszzage festlegen:

|
Wortliste:

Ell _5_2 Lozchen |
wilirzburg

Regel MICHT ausfihren, wenn folgende Bedingungen

™ Alle ‘wititter findzn

ok | abbrecken |
4

< Back | Mext = | Cancel |

Tragen Sie die Worter also einzeln in das obere Textfeld ein und klicken Sie auf ,,Add”.
Klicken Sie abschlieRend auf ,,0k”.
Und im Regel-Assistenten auf , Next”.

= Regel Assistent E

Actions

Select and configure actions For message processing.

‘Wenn Bedingung zuftreffend und Ausnahmen MICHT, folgende Regeln ausfibren: Laschen

v Disclamier auswahlen in E-Mail infiigen Anlagen an E-Mail anflgen
Disclaimer in E-Mail einfligen
E-Mail blockieren {J5schen)
Change message sender
Bereich in E-Mail l6schen
Lesebestatigung [Eschen
Anwendung ausfihren

Wenn Bedingung UND Ausnahmen zutreffen, Folgende Regeln ausfihren:
e bty g Ersetze Zeichen im E-Mail (body)

anlagen im Dateisystem (Pfad) speichern
Kopie der Original E-Mail an Festzulegenden EmpFanger senden

Sende E-Mail an Festzulegenden Empfanger

Regel hier stoppen und nachfolgende Regeln ignorieren

|

< Back Mext = | Cancel |

In unserem Beispiel wahlen Sie ,,Disclaimer in E-Mail einfigen”

FUr Ausnahmen (unteres Listenfeld) stehen die gleichen Bedingungen zur Verfligung.
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Disclaimer-¥orlage auswahlen... x

CI-M@IL-POLICY

Set Rules - Get Action

Templates

Text Yorlagendatei: |G:'|,CI-Sign-DiscIaimer'l,CI-Sign.txt

.}
HTM Yorlagendate: |G:\,CI—Sign—Disclaimer'l,CI—Sign.htm ||
=

RTF Yarlagendatei: |G:\,CI—Sign—Disclaimer'l,CI—Sign.rtf

Spezial Yariablen

— Tesxk Yariablen Datei: |G:'I.CI-Sign—Disclaimer'l,_intem.txt

]
HTM Yariablen Datei: |G:\,CI—Sign—Disclaimer'l,_intern.htm ||
2

RTF Yarizblen Datei: |';5:'I,CI—Si-;n—Disclaimer'l,_intern.rtf

Disclaimer-Position
" oben + Cherhalb der Weiterlsitungs-Linie (Fedline, txt)

% Unten
 Ersetze:

Ersetze TRT | |

Ersetze HTM | |

Ersetze RTF | |

ok || Abbrechen |

Wahlen Sie hier lhre Disclaimer fur alle benétigten Formate. (Kopieren Sie Ihre Vorlagen z.B. in einen
Unterordner der Software).

Unter Spezial-Variablen haben Sie die Méglichkeit z.B. zeitgesteuerte Informationen einfliessen zu lassen.
Mehr dazu finden Sie im Cl-Sign-Handbuch.

lhre Disclaimer kdnnen Sie mit dem Cl-Manager verwalten. Dies ist eine kostenfreies Produkt im Rahmen
unserer Softwarepalette. Sie kdnnen dies mit CI-Sign herunterladen. Erste Schritte zur Bedienung finden Sie
ebenfalls im ClI-Sign-Handbuch.

Im unteren Bereich kénnen Sie die Position eingeben.
Wahlen Sie oberhalb der Weiterleitungslinie suchen wir automatisch nach der Weiterleitungslinie und sofern
gefunden wird der Disclaimer korrekt unter lhrer Antwort eingefiigt.

Tipp: Wenn Beispielsweise Blackberrys einen Disclaimer erhalten sollten, kdnnen Sie tGber den Blackberry
Server eine Platzhalter einfligen. Dann macht auch , Ersetze:“ einen Sinn.

Falls Sie einen kostenlosen Editor benétigen um lhre Signaturen vorzubereiten und automatisch RTF und TXT
erzeugen wollen kénnen Sie diesen unter www.ci-solution.com Downloaden. Dieser ist kostenfrei in CI-SIGN
enthalten!
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Um auch noch eine Meldung an den Administrator zu senden wéahlen Sie unter , Aktionen” den Punkt: ,Sende

E-Mail an festzulegenden Empfanger

= Regel Assistent

Actions

Select and configure actions for message processing.

Wenn Bedingung zuftreffend und Ausnabmen MICHT, Folgende Regeln ausfibren:

¥ Sende E-Mail an neues E-Mail erstellen

Wenn Bedingung UMD Ausnahmen zutreffen, Folgends Regeln ausfihren:

Akkion | v | Lischen |

Akkion | v | Laschen |

| |

< Back Mext = | Cancel |

klicken Sie ,neues E-Mail erstellen” an:
Tragen Sie einen Absender ein. Dieser erscheint auf der Mail.
Tragen Sie eine glltige E-Mail Adresse fiir den versand ein.

Sie kénnen die Variablen @ @Sender und @ @Subject verwenden.
Kleinschreibung.

Achten Sie hierbei auch GroR-
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& E-Mail senden
Van; I.ﬁ.dministratu:ur@u:i-su:ulutiu:un.u:u:um
an; IIhreEMaiI.ﬁ.dresse@ci-snlutinn.l:l:um
Betreff: I@@Sender hat gegen Regel Disclaimer verstaossen
* Verwende Yorlage: IC:'I,Prl:ugramme'l,ci solutiontMail Policy\Disclaimer '\ adminInfo, sk

i~ Text Festlegen:

r Criginal Machricht anfligen

2k, abbrechen |

4

Falls Sie einen weiteren Benutzer oder eine Gruppe benachrichtigen wollen, fligen Sie einfach nochmals die
gewlinschte Aktion ein.

Klicken Sie auf ,,0k“. Im anderen Fenster klicken Sie auf ,Next”. Im Letzten Fenster klicken Sie noch auf ,0k.”

Um die Regeln zu Gibernehmen wechseln Sie in die Form ,Allgemein®.
Sie werden gefragt ob die Anderungen iibernommen werden sollen.

Nach Ubernahme der Anderungen, setzt die Software die neuen Regeln um.
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13. VARIABLEN

@ @Sender — Absender, zum einen als E-Mail Adresse fiir Informationen als auch fiir Benachrichtigungen.
@ @Subject — Betreff der E-Mail z.B. fiir Infomails
@ @MessageRecipients — Empfanger der E-Mail

Fiir personalisierte Signaturen konnen Sie nachfolgende Variablen verwenden:
www.dokumente-mit-system.de/variablen.htm
Neben den @ @Variablen stehen auch die ##Variablen zur Verfligung.

14. SYSTEMANFORDERUNGEN

Windows Server 2003 oder héher
Microsoft Exchange 2003 / 2007
.NET Framework 2.0 (Aktuelle Service Packs!)

Gerade fiir das .NET Framework stellen Sie sicher, dass die aktuellen Service Packs
installiert sind!

Wir testen die Software ausgibeig auf verschiedenen Systemen. Jedoch immer mit den
aktuellen Service Packs!

15. HAUFIG GESTELLTE FRAGEN (FAQ)

Wie jede andere Software auch, benétigt auch diese vor genannten Systemanforderungen. Der haufigste
Fehler ist Beispielsweise, dass ein .NET Framework nicht installiert ist, oder ggf. ,, defekt” ist. Das macht sich
dann so bemerkbar:

Q: Starten der Anwendung bringt Fehler: Die Anwendung konnte nicht richtig initialisiert werden
(0xc0000135) klicken sie auf "OK" um die Anwendung zu beenden

A: Installieren Sie Microsoft .Net Framework 2.0

Die Fehlermeldung 0xc0000135 erscheint, wenn .NET Framework auf dem Computer nicht vollstandig oder gar
nicht installiert ist.

Ohne .NET Framework, kann die Software nicht gestartet gestartet werden. Unter Systemvoraussetzungen fiir
diese Software angegeben.

Download unter: http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=0856each-4362-4b0d-8edd-
aab15c5e04f5&displaylang=de

Hinweis: Wenn Sie das .NET Framework automatisch verteilen mochten, sollten Sie sich folgende Anleitungen
(Microsoft) ansehen.
http://www.microsoft.com/germany/msdn/library/net/NeuverteilungVonNETFramework11.mspx

Der v.g. Beitrag ist unter http://www.ci-solution.com unter Hilfe&Support zu finden.
Wir haben uns mit der FAQ viel Miihe gegeben und die haufigsten Anfragen einmal zusammengestellt.
Testen Sie uns: Schauen Sie zunédchst einmal auf der Seite vorbei... ;-)
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16. CLUSTER INSTALLATION

Cluster Administrator (CA), priifen, welcher Node Exchange ausfiihrt.

I [=[ e
File Wiew MWindow Help =R
@& X|E| B -
WMCLUS Name [ State [ Dwner
=3 Groups [MDatentrager = orline MYMODEL
Cluster Group [MEsvo1 1P Adress Orline MYNODE1
ESWO1 Systern Attendant Online MYMODEL
o ESv01 W y d |
EICII EES;::CE;HH ration Esvo1 wwh online MYNODEL
o ResourcegTypes m Exchange Message Transfer Agent-Instanz (CORP-MSG-01) Online MYNCDEL
-] Networks m Exchange M3 Search-Instanz (CORP-M3G-01) Online MYMODEL
MI Exchange-Informationsspeicherinstanz (CORP-MSG-01) Orline MYNCODEL
—{Z] Metwork Interfaces
[_]" MYMNODEL @ Exchange-Routingdienstinstanz (CORP-M3G-01) online MYMODEL
{20 Active Groups MI Instanz des wirtuellen Exchange HTTP-Servers 100 (CORP-M3G-01)  Online MYMNODEL
{20 Active Resaurces uIInstanz des virtuellen SMTP-Servers 1 (CORP-MSG-01) Online MYMODEL
~{Z1 MNetwork Interfaces MEMaiI Palicy Server G5 Cniline MYNODEL
=l-@g) MYNODEZ
{:l Active Groups
{1 Active Resources
{27 Metwork Interfaces
| | |
For Help, press F1 WG v

CA Stoppen Sie den inaktiven Cluster Knoten (hier Knoten 2)
Im Activen Knoten... (hier Knoten 1)
Starten Sie die Installation von Mail-Policy und folgen Sie den Setup-Anweisungen.

Installing Mail Policy

bd 2l Palien i= heinn installad

X select schema user for access to AD Directory Schema

Uzer
PaSSWD[d IKXKXKXKXK
Domain |CITES T local

k. Cancel

Cancel ¢ Back [HiEwt =

Bei der Anfrage fiir den Schema-Administrator authentifizieren Sie sich nach diesem Muster.
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Wihrend der Installation werden Sie nach einer gemeinsamen Ressource gefragt.
Hier kdnnen sie die Quorum Disk wahlen (oder eine andere GEMEINSAM GENUTZTE)

Wahlen Sie lediglich das Volume wé&hlen (Kein Unterverzeichnis)

Browse For Folder

21 x|

Seleck Folder an shared resource to skare Mail Palicy

i'E Mail Polig configuration Files.

Installir = o
& 3% Floppy (A
e Local Disk (T
o b DVD Drive (D0
Mail Palicy iz

S New Wolume (30
S New Yolume (52
Fleaze we E}' Control Panel

Make Mew Faolder ok

Cancel |

4

Cancel

¢ Back
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Im nédchsten Fenster werden lhnen noch Informationen zum Exchange PickUp Verzeichnis sowie dem virtuellen
Server angezeigt. Bestatigen Sie dies mit Ok.

& Select smtp server for sending messages

| Pickup directary

FODM | Server

Cancel

Cancel

< Back

et >
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CA Starten Sie Cluster Knoten 2
CA Stoppen Sie Cluster Knoten 1

Wechseln Sie zu Knoten 2 und Installieren Sie dort Mail-Policy
Verfahren: Siehe oben (Bei der Auswahl der Shared Disk wahlen Sie wieder nur das Laufwerk an.)

Da wir hier am Knoten 1 arbeiten moéchten wechseln wir zuriick auf Knoten 1
CA Starten Knoten 1

CA Stoppen Knoten 2

CA Stoppen Knoten 2

Somit ist Knoten 1 wieder der aktive.

Um Mailpolicy nun Clusterfdhig zu machen benétigen wir noch eine Ressource (Generic Service) im virtuellen
CA-Exchange Verzeichnis, das Sie folgendermallen anlegen:

Klicken Sie auf Ihren virtuellen Exchange Server Rechte Maustaste. Neu. Ressource.
Unter Name tragen Sie: ,Mail Policy Server GS’ ein
Und als Ressource Typ wahlen Sie ,Generic Service’.

luster Administrator - [¥MCLUS {¥MCLUS.citest.local)] - |E||i|
File Wiew Window Help =121 x|
@& 14| x[=| B 2
=885 YMCLUS LS = Qwner
Clusker Group MYNODEL
ESvO1
[ Resources |. Mail Policy Server GS mmgg:
=+ Cluster Configurat MYNODEL
|27 Resource Ty M amne: tail Policy Server GS
= MYNODEL
#-10 Mebworks
{1 Metwork Inter Description: I MYMODEL
@) MYNODE1 MYRODEL
. Rezource pe: Genenc Service MYNODEL
(L Active Groups
[T Active Resour . IESVD1 j MYNODEL
{27 Metwark Inter Giroup:
El" MYMODEZ [ Bun this resource in a separate Resource Monitor
-7 Active Groups
[ Active Resour . . fck Nest
{20 Metwark Inter o continue, click Mext
< Back I Mest » I Cancel |
1| | i
For Help, press F1 TR v

Halten Sie sich am besten mit der Schreibweise an unsere Vorgaben. Wir haben dann bei evtl. Riickfragen die
gleichen Namen und Beschreibungen vor uns.
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Hier fugen Sie lhre Knoten ein (bzw. ist dies bereits Vorgabe)
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luster Administrator - [YMCLUS {¥MCLUS.citest.local)] - |EI|£|
File Yew Window Help - |E|i|
& @A X|=| 3] 2]
YMCLUS — L= G
Clusker Group MYNODEL
y ESVOL
i i MYNODEL
-{Z3 Resources |l Mail Policy Server G5 HYNODEL
=+ Cluster Configurat Pozsible owners are nodes in the cluster on which thiz resource can be brought online. MYNODEL
g Resource Ty Specify the possible owners far this resource. MYNODEL
- Metworks
(23 Metwork Inter Axailable nodes: Pozzible owners: MY¥NCODEL
=-@p) MYMODEL Name Y— | mggii
Active Groups -
£ e : frd > | @ MYNODE T MYNODE]
(17 Active Resour MYNODES
-7 Metwark Inker 5 MYNCDEL
=g MYMODEZ <= Figmovs |
[ Active Groups
[ Active Resour
{27 Metwark Inter
¢ Back I Mest » I Cancel |
4| | I
For Help, press F1 ML v
Flgen Sie die bendtigten Abhdngigkeiten ein.
Datentrager, System Attendant und Instanz des virtuellen SMTP-Server)
=10l
e
. - - Jwner
Clusker Group MYNODEL
ESWOL
i i MYNODEL
-{Z3 Resources |l Mail Policy Server G5 HYNODEL
=+ Cluster Configurat Dependencies are resources which must be brought onling by the cluzster service first, MYNODEL
g Resource Ty Specify the dependencies for this resource. MYNODEL
- Metworks
(23 Metwork Inter Awailable resources: Resource dependencies: MY¥NCODEL
=-@p) MYMODEL Resource | R Rezource | mmggii
- Active Groups [ ESvO1 IP Adress IF (O Datentrdger = MNODE ]
(0 Active Resour 10 Esv01 HwN N (D ESVOT System Attendart
-7 Metwark Inker . MYNCDEL
5 MYNODE? ':ﬂl Exchange Message Tr.. M <. Bemove | m Inztanz des virtuellen Sk....
) ':ﬂ] Exchange M5 Searchl.. M
[ Active Groups )
- I:ﬂ] Exchangelnformations... M
[ Active Resour e
{20 Metwork Inter I:ﬂl:E:-tchange-F!olut|ngdlen... M
l:ﬂl;lnstanz des virtuellen E... M
KN -] | ]
¢ Back I Mest » I Cancel |
4| | I
For Help, press F1 ML v

CI-MAIL-POLICY ist ein Softwareprodukt der Firma ci solution GmbH - Die Software ist Urheberrechtlich geschitzt (§§ 69a ff. UrhG)

www.ci-solution.com




Seite 32 von 35

O SOLUTION

""-—J SOFTWARE THAT WORKS

Geben Sie hier den Service Namen an. ACHTEN SIE UNBEDINGT AUF DIE RICHTIGE SCHREIBWEISE!

ClMailPolicy
luster Administrator - [¥MCLUS (¥MCLUS.citest.local)] =100 =l
File Yew Window Help ;Iilil

YMCLUS — : ppr—
-2 Groups p—
Clusker Group MYNODEL
y ESVOL
-3 Fesources |l tail Policy Server GS MYNODEL
MYNODEL
=3 Cluster Configurat YNGR
{1 Resource Tym Service name; CIMailPolicy
= MYNODEL
B0 Metwarks
(27 Metwork Inter Start parameters: I MYNODEL
|:_:|.. MYMODEL MYNODEL
-7 Active Groups ™ Usze Network Name for computer name MYNCDEL
{1 Active Resour MYNCDEL
{2 Mebwork Inber MYNODEL
-] MYNODEZ
[ Active Groups
[ Active Resour
{27 Metwark Inter
¢ Back I Mest » I Cancel |
| | I
For Help, press F1 ML v
In der letzten Form sind keine Eingaben notwendig.
=101 ]
=18 x

- T Chwner
Registry Replication
MYNODEL
Clusker Group MYNODEL
ESWOL
-{Z3 Resources |l tail Policy Server G5 MYNODEL
MYNODEL
=1 Chuster Configurat MYNODEL
-{Z] Resource Tym Programs or services may store data in the registiy, Therefore, it iz important ta have this
-] Metwarks data available on the node on which they are running. Specify the registie keys below MYMODEL
(3 Network Int HEEY_LOCAL_MACHIME that should be replicated to all nodes in the cluster, MYNODEL
etwork Inker
-] MYNODE1 Fioot Registy Key | MYNODEL
D Active Groups MYNODEL
(17 Active Resour MYNODEL
-7 Metwark Inker MYNCDEL
= MYMODEZ
[ Active Groups
[ Active Resour
{27 Metwark Inter
add. | dodi. | Eemeve |
< Back I Firizh I Canicel |
1 ! »
For Help, press F1 FLIM v
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Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Ressource Mail Policy Server GS.
Schalten Sie diese Online.

=10l
=181
Marme | State Chwner
=0 Groups [ Datertrager » Online MYNODEL
Cluster Group [Esw01 1P Adress online MYNODEL
- Res:f:"ils %ESVDI System Attendant Orline MYNODEL
ESW1 MNwM Cnline MYNODEL
=0 {E:Ihls;er CCII‘IFIg.lL-IratICII'I 'Ill Exchange Message Transfer Agent-Instanz (CORP-M3G-01) Online MYNODEL
EJ{:I N:EE”D:: ¥Pes [ Exchange M5 Search-Instanz (CORP-MSGE-011 Online MYNODEL
2 Metwork Interfaces Iﬁ] Exchange-Informationsspeicherinskanz (CORP-M3G-01) Online: MYNODEL
[_]__ MYNODEL Iﬁ] Exchange-Routingdienstinstanz (CORP-M3G-01) Oriline MYNODEL
(27 Active Groups [0 1nstanz des virtuellen Exchange HTTP-Servers 100 (CORP-MSG-0L)  Orling MYNCDEL
{20 Active Resources 'Ill Instanz des virtuellen SMTP-Servers 1 (CORP-MSG-01) Cnline MYNODEL
[ Metwork Interfaces @Mail Palicy Server G5 OFflime MYNCODEL
MYMODEZ
[ Active Groups
[ Active Resources
{27 Metwork Interfaces
4] | |
For Help, press F1 [ o [
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17. CLUSTER DEINSTALLATION

Cluster Administrator (CA), priifen, welcher Node Exchange ausfiihrt.

=10l x|
==l
i MNarmne | Skate | Cwner
0 sroups [MDatentrager = Online TMYMODE 1
Cluster Group [MEsvo1 1P Adress Orline MYNODE1
& Bl m ESYO1 Syshem Athendant Online MYNODEL
es0uUrces "
ESWO1 M Online MYMODEL
-2 Chuster Configuration A )
] Resource Types m Exchange Message Transfer Agent-Instanz (CORP-MSG-01) Online MYNCDEL
-] Networks his MExchange M3 Search-Instanz (CORP-M3G-01) Online MYMODEL
(0] Metwark Interfaces uExchange—InFormationsspeicherinstanz (CORP-MSG-01) Online MYNODEL
[_]" MYMNODEL @ Exchange-Routingdienstinstanz (CORP-M3G-01) online MYMODEL
{20 Active Groups MI Instanz des wirtuellen Exchange HTTP-Servers 100 (CORP-M3G-01)  Online MYMNODEL
{20 Active Resaurces uIInstanz des virtuellen SMTP-Servers 1 (CORP-MSG-01) Online MYMODEL
~{Z1 MNetwork Interfaces MEMaiI Palicy Server G5 Cniline MYNODEL
MYMODEZ
{:l Active Groups
{1 Active Resources
{27 Metwork Interfaces
4| | »
For Help, press F1 WG v
Im Activen Knoten... (hier Knoten 1)
Im CA die Ressource "Mail Policy Server GS" |6schen.
Unter Systemsteuerung-Software "Mail-Policy" entfernen.
Stoppen Sie den Cluster Service am Knoten 1
=10l x|
==l
| Skate Chyner
u Datentrager » Online MYMODEZ
uESVDl 1P Adress Online MYyMODEZ
an u ES¥01 Systemn Attendant Online MYNODEZ
E50UFCES m )
ESWC MW Orline MYMODEZ
=]- Cluster Confi Li
2 q-{:LIISRZSDE:c;g;Ira ;Zn u Exchange Message Transfer Agent-Instanz (CORP-MSG-01) Orline MYMODEZ
-] Metworks P uExchange M5 Search-Instanz (CORP-M3G-01) Online MYMODEZ
2 Metwark Interfaces m Exchange-Informationsspeicherinstanz (CORP-M3G-01) Online MYMODEZ
Ela MYNODEL u Exchange-Routingdienstinstanz (CORP-MSG-01) Online MYMODEZ
{27 Active Groups m Instanz des virtuellen Exchange HTTP-Zervers 100 (CORP-M3GE-01)  Online MYMODEZ
{27 Active Resources u Instanz des virtuellen SMTP-Servers 1 (CORP-MSG-01) Online MYMODEZ
{27 Netwark Interfaces
El-@g) MYNODEZ
[:l Active Groups
{1 Active Resources
{7 Metwark Interfaces
« | i

Wééhseln gie nun auf Knoten 2

Unter Systemsteuerung-Software "Mail-Policy" entfernen.

Starten sie im CA den Knoten 1 wieder.
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18. FEEDBACK UND KONTAKT

Wenn Sie Fragen, Kritik oder Anregungen haben erreichen Sie uns gerne unter:
E-Mail: info@ci-solution.com

Telefon: +49 (0) 9369 / 980-441

Fax: +49 (0) 9369 / 980-443

Uber ein positives Feedback wiirden wir uns ebenfalls freuen und hoffen, dass diese Software Sie in lhren
Vorstellungen unterstitzen wird.

Mit freundlichen GriiRen

ci solution - Team
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